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Анотація. В статті робиться спроба формування методичного інструментарію економічних елементів
ефективного адаптивного управління на промислових підприємствах міста, а також закономірностей
розвитку управлінської діяльності. Обґрунтовано основоположні принципи формування економіч�
них елементів адаптивного управління на підприємствах металургійної промисловості міста. Доведе�
но, що стан підприємства як об’єкту управління повинен визначатися конкретними критеріями, перш
за все. фінансово – економічними показниками. В основу формування відбору показників покладено
розробку «Системи показників оцінки ефективності адаптивного функціонування підприємства». У
ній реалізована концепція авторів, що при всій важливості економічних показників ефективності в
системі адаптивного управління, що оцінюють ефективність витрат (ресурсів), необхідно оцінювати.
перш за все. ефективність виконання окремих управлінських функцій.
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Аннотация. В статье делается попытка формирования методического инструментария экономичес�
ких элементов эффективного адаптивного управления на промышленных предприятиях города, а
также закономерностей развития управленческой деятельности. Обоснованы основополагающие прин�
ципы формирования экономических элементов адаптивного управления на предприятиях металлур�
гической промышленности города. Доказано, что состояние предприятия как объекта управления
должно определяться конкретными критериями, прежде всего, финансово � экономическими показа�
телями. В основу формирования отбора показателей положена разработка «Системы показателей
оценки эффективности адаптивного функционирования предприятия». В ней реализована концеп�
ция авторов, что при всей важности экономических показателей эффективности в системе адаптив�
ного управления, оценивающих эффективность расходов (ресурсов), необходимо оценивать. прежде
всего. эффективность выполнения отдельных управленческих функций.

Ключевые слова: цель, рыночная экономика, адаптивное управление, методический
инструментарий, экономические элементы, функции, эффективность, прибыль.
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Abstract. There is made an attempt to form methodical tools of the economic elements of an effective
adaptive management at the industrial enterprises of a city, as well as the mechanism of development of
management activity. Fundamental principles of forming the economic elements of adaptive management
at the enterprises of metallurgical industry of a city are substantiated. It has been proved that the state of an
enterprise as a management object must be determined by concrete criteria, first of all by financial and
economic indexes. The book «The system of indexes of evaluating an efficiency of an enterprise adaptive
functioning» was taken as a basis of selecting the indexes. It comprises the authors’ concept of a necessity of
a paramount evaluating of an efficiency of carrying out some managerial functions among other important
economic indexes in the system of adaptive management.
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Введение

В процессе формирования методического ин�
струментария экономических элементов эф�
фективного адаптивного управления на пред�
приятиях металлургической промышленности
города, по мнению авторов, при отборе показа�
телей необходимо руководствоваться следую�
щими основополагающими принципами (каче�
ственными требованиями): “увязка” с целью
функционирования предприятия; возможность
доведения цели до важнейших функциональных
областей хозяйствования; возможность опреде�
ления основных и подчиненных областей клю�
чевых результатов; подверженность влиянию;
однозначность; эффективность; возможность
определения количественной оценки.

Наиболее важным из всех вышеперечислен�
ных принципов является увязка показателей
оценки эффективности с целью функциониро�
вания предприятия. Цель должна быть хоро�
шо поставлена, достижима, а также пересмот�
рена и изменена в соответствии с изменениями
внешней среды функционирования, а также с
требованиями обстоятельств. Различные опре�
деления понятия «цель» можно было бы продол�
жить. Однако из приведенного выше уже доста�
точно, чтобы выделить то общее, что содержит�
ся в них и наиболее адекватно характеризует

цель. Цель – это конкретный результат или со�
стояние объекта управления, к достижению
которого стремится предприятие.

Состояние предприятия как объекта управ�
ления должно определяться какими�то крите�
риями, конкретными (прежде всего, финансо�
во � экономическими) показателями. Ограни�
чиваться каким�то одним показателем (напри�
мер, прибылью), на наш взгляд, неправомерно.
Как справедливо замечает П. Дойль, «совер�
шенство нельзя выразить одним показателем»
[1, с.32].

Цель может разделяться на более мелкие
(иерархия целей), достижение которых изме�
нило бы состояние объекта управления. Это
может быть и организация нового производ�
ства, и завоевание рынка сбыта, и увеличение
прибыльности предприятия, и повышение рей�
тинга и увеличение бюджетных ассигнований.

Анализ исследований и публикаций

Ряд авторов считают необходимым исследо�
вать цели на предмет качества. В частности,
В.М. Попов и С.И. Ляпунов выделяют следую�
щие основные критерии качества поставлен�
ных целей: максимально возможная конкрет�
ность целей; цели должны быть рассчитаны на



7Елементи адаптивного управління в системі оцінки економічної ефективності ...

приемлемый уровень усилий работников; гиб�
кость целей и наличие пространства для их кор�
ректировки в связи с непредвиденными изме�
нениями; измеримость и сопоставимость целей.

Необходимо различать цели функциониро�
вания и управления. Авторам близок подход
Мазура И.И.: «Следует различать цели менед�
жмента и цели организации. Если цель органи�
зации можно обобщенно охарактеризовать как
«что хочется или необходимо сделать», то цель
менеджмента – «как сделать то, что хочется или
необходимо» [3, с. 69]. Сходных взглядов при�
держиваются авторы Б.А. Райзберг и Янчевс�
кий В.Г. [8, с.22; 11, с.7], на основании чего мож�
но сделать вывод, что эффективность менедж�
мента определяется степенью реализации це�
лей предприятия�системы и его интегрального
показателя – прибыли» [11, с.479].

Вполне правомерен, по мнению авторов, и
выбор в качестве цели функционирования �
экономической цели: максимизация прибыли,
увеличение денежных потоков.

В «экономике» утвердился подход, соглас�
но которому любая фирма стремится прини�
мать такие решения, которые обеспечивали бы
получение фирмой максимально возможной
прибыли (прибыль понимается как разница
между доходами и расходами фирмы), при этом
максимизация прибыли считается единствен�
ной задачей фирмы в долговременной песрпек�
тиве [4, с.69; 12, с.133; 5, с. 218].

Ряд авторов, таких как Ример М.И., Волко�
давова Е.В. подчеркивают важность отдельных
аспектов прибыли как показателя [7, с.53]. На
понятийном уровне это верно, прибыль, пони�
маемая как «часть дохода от предприниматель�
ской деятельности, которая «очищена» от по�
несенных затрат на осуществление этой дея�
тельности», исключительно важна для любой
фирмы. Однако, на наш взгляд, использование
прибыли в качестве абсолютного экономичес�
кого показателя оценки эффективности адап�
тивного функционирования обладает рядом су�
щественных недостатков, так как .наличие при�
были не гарантирует реального поступления
денег [10, с.53�54].

На наш взгляд, относительные показатели
в большей степени отражают эффективность
деятельности предприятия. Поэтому более
логичным было бы в данном случае говорить о

максимизации рентабельности как о более ин�
формативном показателе, что подтверждается
рядом научных работ [9, с.52]. Однако, т.к. при
его расчете используются прибыль, выручка и
затраты, ценность этого показателя также сни�
жается в связи с недостатками в расчете исполь�
зуемых выше величин.

Изложение основного материала

Следует отметить, что манипулирование пока�
зателями затрат с целью сокрытия финансовых
результатов не составляет труда для управляю�
щих, что часто происходит на практике вслед�
ствие использования различных законных ме�
тодов учета амортизации, оценки стоимости
имущества и т.д. Показатели рентабельности лег�
ко увеличить, финансируя развитие компании
главным образом из заемных средств, а не из соб�
ственного капитала. Таким образом, показатели
прибыли и нормы возврата инвестиций отража�
ют результативность, эффективность деятельно�
сти предприятия за прошедший период време�
ни, а не его возможности и потенциал успешной
работы в будущем, что подтверждается работа�
ми ведущих ученых [1, с. 18; 2, с.26, 27].

Необходимо отметить, что в последнее вре�
мя в западной экономической литературе раз�
работаны теории оптимизации деятельности
фирмы, в основе которых не заложен принцип
максимизации прибыли. Целью фирмы являет�
ся максимизация не прибыли, а объема продаж,
рост активов предприятия (экстенсивное разви�
тие). В последнее время все большую популяр�
ность стала приобретать теория максимизации
стоимости фирмы (Wealth Махimization
Тheory), согласно которой ни один из традици�
онных критериев (прибыль, рентабельность,
объем производства) не может рассматривать�
ся в качестве обобщающего критерия принима�
емых инвестиционных решений. Основываясь
на классификации типов прибыли и системе
принципов (качественных требований) отбора
показателей, авторами разработана «Система
показателей оценки эффективности адаптивно�
го функционирования предприятия» (табл. 1.1).

В системе экономических показателей реа�
лизована концепция авторов, согласно кото�
рой при всей важности экономических пока�
зателей эффективности в системе адаптивного
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управления, оценивающих эффективность зат�
рат (ресурсов), оценивать, прежде всего, следу�
ет эффективность выполнения отдельных уп�
равленческих функций.

Предлагаемая система показателей оценки
эффективности должна включать две группы
показателей:

1) стратегически – результативные, определя�
ющие степень достижения поставленных
перед предприятием (функциональной об�
ластью) целей;

2) экспертно�диагностические, сигнализирую�
щие о неординарных событиях, требующих
немедленного принятия мер.

Таблица 1. Предлагаемая система экономических показателей оценки эффективности адаптивного
функционирования металлургического предприятия,

 Стратегически – результативные экономические показатели 
Совокупный нарастающий дисконтированный денежный поток 

Рентабельность затрат 
Рыночная стоимость имущества 

Экспертно-диагностические экономические показатели 
Динамика имущества предприятия 

Объем прибыли 
Рентабельность выпускаемой продукции 

О
бщ

ие
 п
ок
аз
ат
ел
и 

 
эф
фе
кт
ив
но
ст
и 

 
фу

нк
ци
он
ир
ов
ан
ия

 
 

Оборачиваемость активов 
Основные функциональные области 

Логистическая Производственная Маркетинговая Финансовая Инвестиционная 

Управление 
подготовки 
производства 

Основное 
производство 

Коммерческая 
служба 

Финансовая 
служба 

Управление 
аналитической 
диагностики и 
стратегического 
планирования 

Стратегически – результативные экономические  показатели 

К1 – коэф. 
соотношения 
фактических  
и плановых 
затрат, 

связанных с 
обеспечением 
подготовки 
производства 

 

К2 - 
Коэф.соотношен
ия фактических 

и плановых 
затрат, связанных 
с основной 

производственной 
деятельностью 

 

К3 - 
коэф.соотно- 

шения 
фактических  
и плановых 
доходов от 
реализации 
продукции, 
связанных с 
основной 

производствен
ной 

деятельностью 
 

К4 - 
коэф.соотно- 

шения 
денежных 

поступлений от 
финансово-

хозяйственной 
деятельности, 
выплаты, 
связанные с 
финансовой 
деятельностью, 
общехозяйственные 

расходы 

К5 -коэф. 
соотношения 
денежных 

поступлений от 
инвестиционной 
деятельности, 
выплаты, 
связанные с 
инвестиционной 
деятельностью 

 

Экспертно-диагностические экономические показатели 

Эф
фе
кт
ив
но
ст
ь 
фу
нк
ци
он
ал
ьн
ых

 о
бл
ас
те
й 
пр
ом
ы
ш
ле
нн
ог
о 
пр
ед
пр
ия
ти
я 

1. Динамика и 
оборачиваемость 
производствен
-ных запасов 
2. Страховой 

запас 
3..  Оборачиваемость 
кредиторской за 
долженности 

1. . Результативность 
использования 
материальных 

потоков 
(энергоемкость, 
материалоемкость) 

 

1. Рентабельность 
реализованной 
продукции. 

2.Оборачивае-
мость 

дебиторской 
задолженности. 

3.Анализ 
сегментов 
рынка 

1. Показатели 
финансовой 
устойчивости 
2. Показатели 
прибыли 
3. Оценка 
рыночной 
стоимости 
предприятия 

1. Оценка 
чистого 

дисконтирован-
ного дохода 

2. Инвестицион-
ный доход 
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«Ядром» предлагаемой системы являются стра�
тегически – результативные показатели. Учи�
тывая практический опыт работы, прежде чем
определиться с системой экономических пока�
зателей, необходимо определить «генераль�
ную» цель функционирования предприятия;
как было показано авторами, прибыль и про�
изводные от нее (выручка, рентабельность и
т.п.) имеют ряд существенных недостатков и не
могут рассматриваться в качестве генеральной
цели функционирования предприятия. Пока�
затели дисконтированных денежных потоков
лишены перечисленных недостатков и в боль�
шей степени соответствуют цели предприятия
и частным целям функциональных подразде�
лений. Авторам близок этот подход, однако в
современных рыночных условиях (неразви�
тость фондового рынка, заниженная капитали�
зация металлургических предприятий в связи
с общей макроэкономической ситуацией в
стране и т.п.) более корректно было бы исполь�
зовать показатель нарастающих дисконтиро�
ванных потоков в абсолютном и относительном
выражении.

Поэтому основным показателем в предлага�
емой системе являются: совокупные нараста�
ющие дисконтированные денежные потоки (аб�
солютный показатель) и эффективность денеж�
ных затрат.

В процессе отбора экспертно – диагности�
ческих экономических показателей авторы ру�
ководствовались рядом принципов, в частно�
сти однозначностью. Каждый показатель дол�
жен отражать какую – то одну существенную
сторону адаптивно функционирующего пред�
приятия. На уровне предприятия в качестве
основного диагностического показателя высту�
пает имущество (совокупные экономические
активы) предприятия. Динамика этого показа�
теля характеризует изменение имущественно�
го потенциала предприятия, т.е. изменение мас�
штабов его деятельности.

Кроме того, наращивание активов предпри�
ятия нередко является одной из основных це�
левых установок, сформулированных собствен�
ником предприятия и его управленческим пер�
соналом в явной или неявной форме. Каждое
предприятие целесообразно рассматривать, как
самостоятельный комплекс, который может
быть охарактеризован с позиции имеющегося

у него имущественного потенциала, т.к. имен�
но он определяет перспективную эффектив�
ность адаптивного функционирования про�
мышленного предприятия.

Имущественный потенциал каждого хозяй�
ствующего субъекта напрямую связан с дохо�
дом в денежной форме. Имущественное поло�
жение (имущественный потенциал) характери�
зуется величиной, составом и состоянием эко�
номических активов, которыми владеет и рас�
поряжается предприятие для достижения по�
ставленных перед ним целей. Оно изменяется с
течением времени за счет различных факторов,
главными из которых являются достигнутые за
истекший период финансовые результаты.

Существующая бухгалтерская отчетность
имеет ретроспективный характер и предназна�
чена, прежде всего, для внешних пользователей
и не показывает объективно существующую
связь между доходом и имуществом. Увязать
текущее состояние предприятия и его будущее
можно путем построения динамической моде�
ли экономического баланса. Кроме того, пред�
ложенная система экономических показателей
адаптивного управления включает в качестве
экспертно – диагностических:
1) прибыль (динамика свидетельствует, как

правило, об имевшемся в отчетном периоде
относительном снижении издержек произ�
водства и обращения как результат дей�
ствий, направленных на оптимизацию тех�
нологического процесса и взаимоотноше�
ний с контрагентами);

2) рентабельность (является одним из наибо�
лее информативных показателей, отражаю�
щих статическую эффективность функци�
онирования предприятия);

3) оборачиваемость активов (является основ�
ным показателем, характеризующим дело�
вую активность предприятия; разработка
операционной модели деятельности пред�
приятия позволяет проанализировать фак�
торы, оказывающие воздействие на его эко�
номическую эффективность).

В рамках операционной стратегии рассматрива�
ются управленческие решения, оказывающие вли�
яние на эффективность текущей деятельности
предприятия, в том числе: управление оборот�
ными средствами с конечной целью оптимиза�
ции их структуры и сроков оборачиваемости;
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денежными средствами – с целью поддержания
устойчивой платежеспособности организации
в долгосрочной перспективе; издержками орга�
низации – с целью обеспечения максимально�
го уровня отдачи от используемых ресурсов.

Выводы

Переосмысление традиционных понятий при�
были, рентабельности позволяет сделать вывод,
что в настоящее время они не достоверно харак�
теризуют эффективность деятельности субъек�
тов хозяйствования. Данный тезис обуславли�
вает необходимость применения комплексного
подхода к оценке эффективности деятельности
предприятий с помощью предлагаемой системы
экономической оценки эффективности адаптив�
ного управления. К основным преимуществам
предложенной системы экономической оценки
эффективности адаптивного управления мож�
но отнести: соответствие целевым установкам
собственников и управленческого персонала
предприятия; возможность доведения показате�
лей до важнейших функциональных зон хозяй�
ствования; увязки с системой мотивации, фор�
мируемой на предприятии. обоснования эффек�
тивного выполнение функциональных обязан�
ностей – как основного элемента оценки эконо�
мической эффективности функционирования
адаптивной системы управления.
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