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Анотація. У статті досліджено напрями використання в Україні зарубіжного досвіду при вирішенні
проблем реформування житлово�комунального господарства (ЖКГ). Зроблено обґрунтування тео�
ретичних і практичних рекомендацій на основі зарубіжного досвіду щодо напрямів використання дер�
жавної політики при вирішенні проблем реформування ЖКГ України. Головним завданням рефор�
мування є створення ефективного ринкового механізму функціонування житлово�комунального гос�
подарства і поступове збільшення ролі органів державної влади в процесі реформування ЖКГ на усіх
рівнях. Розробка напрямів реформування житлово�комунального господарства є складною науко�
вою та практичною проблемою, вирішення якої вимагає наукового обґрунтування та практичного
застосування механізмів державного управління у процесі реформування ЖКГ.
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Аннотация. В статье исследованы направления использования в Украине зарубежного опыта при ре�
шении проблем реформирования жилищно�коммунального хозяйства (ЖКХ). Предложены теоре�
тические и практические рекомендации на основе зарубежного опыта относительно направлений ис�
пользования государственной политики при решении проблем реформирования ЖКХ Украины. Глав�
ной задачей реформирования являются создания эффективного рыночного механизма функциони�
рования жилищно�коммунального хозяйства и повышение роли органов государственной власти в
процессе реформирования ЖКХ на всех уровнях. Разработка направлений реформирования жилищ�
но�коммунального хозяйства является сложной научной и практической проблемой, решение кото�
рой требует научного обоснования и практического использования механизмов государственного уп�
равления в процессе реформирования ЖКГ.
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Abstract. The tendency of employment of the foreign experience by the solution of reformation problem of
the housing and communal services is discussed in the article. Offered theoretical and practical
recommendations on the basis of foreign experience in relation to directions of the use of state policy at the
decision of problems of reformation of housing and communal services Ukraine. The main task of reformation
is creations of effective market mechanism of functioning of housing and communal services and increase of
role of public authorities in the process of the housing and communal services reformation at all levels.
Development directions of reforming housing and communal services is a complex scientific and practical
problem, which requires scientific justification and practical application of the state management in the
process of reforming of housing and communal services.
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Вступ

Реформування житлово�комунального госпо�
дарства – це одне з головних завдань сучасно�
го соціального розвитку країни. Перехід у сфері
житлово�комунального господарства від адмі�
ністративної економіки до ринкової, привати�
зація і реорганізація державних підприємств
викликали необхідність змін в системі управ�
ління галуззю, у взаєминах між її учасниками
та ін. Реформування ЖКХ в Україні не можли�
во без вивчення зарубіжного досвіду розвине�
них країн з цього питання. Перехід до ринко�
вої економіки викликав у всіх країнах не�
обхідність істотного перегляду житлової полі�
тики. Реформи в житлово�комунальному гос�
подарстві стали частиною економічних пере�
творень, але конкретні шляхи їх реалізації за�
лежали від фінансових можливостей і загаль�
ного ходу економічних реформ в різних кра�
їнах.

Головним завданням реформування є ство�
рення ефективного ринкового механізму функ�
ціонування житлово�комунального господар�
ства і поступове збільшення ролі органів дер�
жавної влади в процесі реформування ЖКГ на
усіх рівнях.

Усе це доводить актуальність і необхідність
дослідження зазначених проблем на державно�

му та місцевому рівнях. Гострота проблеми зу�
мовила пильну увагу до неї широкої громад�
ськості. Питання вирішення проблем реформу�
вання ЖКГ на державному, регіональному та
місцевому рівнях в сфері ЖКГ висвітлені в пра�
цях A. Andrle, В. Бабича, Л. Беззубко, В. Доро�
фієнка, J. Dupal, С. Корнейчука, В. Пархомен�
ко, J. Rektořík, Л. Сушинського, G. Fallis і ін.

Основна частина

Реформування ЖКГ в Україні не може відбу�
ватися без вивчення зарубіжного досвіду країн,
які вже досягли значних успіхів, або також зна�
ходяться на шляху реформування в сфері ЖКГ.

У 80–90�х роках XX ст. уряди багатьох країн
у межах соціально�економічних програм і про�
грам реформування державного сектора еконо�
міки проводили приватизацію об’єктів кому�
нального господарства, керуючись тим, що дер�
жавні підприємства – це частіше національні
зобов’язання, ніж національне майно. Для нації
набагато краще, якщо підприємства будуть пе�
редані приватному сектору, який приноситиме
прибуток на основі конкуренції. Паралельно з
процесом приватизації йшов пошук нових
форм надання комунальних послуг за участю
представників приватного бізнесу.
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При цьому зберігається надання послуг му�
ніципальними службами, в першу чергу, у сфері
комунального обслуговування. Муніципалітет
тут виступає організатором виробництва по�
слуг. Іншими словами, надання послуг здій�
снюється не самим муніципалітетом, а підпри�
ємствами, заснованими на муніципальній влас�
ності і підзвітними муніципалітету. Надання
подібних послуг здійснюється муніципальни�
ми департаментами по «санітаризації» (збір,
вивіз, утилізація харчових відходів і побутово�
го сміття та інше), департаментами парків (озе�
ленення, благоустрій міської території та інше),
департаментами по автомагістралях тощо [1].

Розповсюдженою формою надання муніци�
пальними службами послуг у розвинених кра�
їнах є міжтериторіальні угоди (договори на об�
слуговування), при яких адміністративно�тери�
торіальні утворення (наприклад, «city» в США)
можуть заключати угоди на надання тих чи
інших послуг, які вони не можуть надати спо�
живачам самі або вважають їх надання власни�
ми силами нераціональним, з більш високими
владними структурами (наприклад, урядами
штатів). Останні надають послуги тим пред�
ставникам територій, які в змозі і готові їх ку�
пити. У даному випадку один орган управлін�
ня може дозволити собі найняти інший і опла�
тити надані послуги. Аналогічно вирішено пи�
тання про надання комунальних послуг із
водо�, газо�, теплопостачання, водовідведення,
послуги із «санітаризації» територій, приби�
рання снігу та інші [2]. У договірних відноси�
нах беруть участь два органи управління, крім
того, один є організатором, а інший – орган,
який надає послуги. Як показує досвід США,
Великобританії, Канади, Німеччини, Швеції,
Японії та інших країн, це дозволяє більш еко�
номно використовувати фінансові ресурси, по�
тужності і можливості виробників послуг.

Використання такої інституціональної мо�
делі забезпечення житлово�комунальними по�
слугами може бути перспективним і в Україні.
На нашу думку, для її реалізації потрібно:
1) оцінити можливості комунальних служб,

підприємств, організацій з надання послуг,
які відповідають стандартам якості, по�
трібному асортименту і лімітам витрат;

2) проаналізувати потреби різних груп насе�
лення в послугах, у тому числі і тих, які поки
що не надаються;

3) розробити і налагодити механізм договірних
взаємовідносин і розрахунків при укладенні
угод між різними адміністративно�терито�
ріальними одиницями;

4) узагальнити інформацію про можливих ви�
робників послуг в інших адміністративно�
територіальних одиницях.

Місцеві органи виконавчої влади можуть укла�
дати угоди, договори, контракти не лише один
з одним, а й з приватними фірмами. Зокрема, у
Великобританії, США, Швеції місцева влада
усвідомила, що монопольний стан комуналь�
них служб стримує покращання умов прожи�
вання у великих містах. Також поширена прак�
тика продажу транспортним компаніям (як
комунальним, так і приватним) автобусних і
трамвайних ліній на конкурентній основі. На�
приклад, у 1992 році близько 250 з 400 марш�
рутів «лондонських автобусів» було запропо�
новано для заявок приватним власникам, але
самі маршрути в приватне володіння не
відійшли. Частота руху автобусів на лінії вста�
новлюється органами місцевого самоврядуван�
ня (муніципалітетами). При невиконанні при�
ватною компанією обумовлених у контракті
умов вводяться штрафні санкції. Так, практика
засвідчила, що перехід «лондонських авто�
бусів» на конкурентну систему роботи дав еко�
номію як муніципальним транспортним
підприємствам (вони також учасники конку�
рентної боротьби), так і приватним фірмам у
середньому економія становила близько 15 %).
Аналогічні процеси відбуваються в Швеції.
Наприклад, влада Ґетеборга передала в приват�
не володіння (користування) всі автобусні мар�
шрути і почала приватизацію трамвайних [2].

Нововведення в житлово�комунальній
сфері розвинених країн, які базуються на раці�
ональному поєднанні централізації і децентра�
лізації, дали позитивні результати. Вони акти�
візують ринок послуг і покращують умови жит�
тя споживачів.

На нашу думку, подібну практику необхід�
но застосовувати при організації міського во�
допроводу, газо�, електро�, теплопостачання,
тобто до роботи тих служб, які, як правило,
прийнято вважати технічно монопольними.

Так, у маленьких містах і селищах до роз�
гортання централізованих систем комунально�
го забезпечення доцільно більш широко засто�
совувати індивідуальні і групові установки
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комунального обслуговування (водо�, газо�,
теплопостачання), які в подальшому, за необ�
хідності, можна підключати до мереж центра�
лізованого забезпечення. У Канаді майже у всіх
селищах з чисельністю до 1200 чоловік засто�
совуються тільки децентралізовані системи ко�
мунального обслуговування житлових бу�
динків, що дозволило за короткий термін часу
поліпшити весь житловий фонд у невеликих се�
лищах у північних районах країни [3].

Подібний досвід може широко застосовува�
тись і в нашій країні, особливо в місцях житло�
вого будівництва на окраїні великих міст. Зок�
рема, для індивідуальних котеджів і малоповер�
хових будинків. Ефективність такого підходу
доведена і досвідом деяких країн Східної Євро�
пи (Польща, Словаччина, Чехія, Югославія) [4].

У невеликих містах, селищах і селах в Ук�
раїні здебільшого відсутня єдина водопровід�
на мережа. Вважаємо, що частково вирішити
цю проблему можна за рахунок групових ре�
зервуарів чистої води з системою рециркуляції
по замкнутому контуру (за цим принципом за
кордоном будують і каналізаційні системи).

Отже, використання децентралізованих си�
стем комунального обслуговування може ста�
ти кроком на шляху до підвищення рівня бла�
гоустрою невеликих міст, селищ, сіл, а також
ізольованих від централізованого комунально�
го забезпечення селищ і будинків у межах ве�
ликих міст.

Використання децентралізованих систем
теплопостачання з використанням дешевого
газового палива може бути передбачено у не�
великих містах, селищах, селах і місцях нового
житлового будівництва. Сучасні вітчизняні
опалювальні котли і водонагрівачі при всіх
своїх недоліках мають досить високий ККД
(близько 80 %) і не потребують прокладання
теплотрас. Їх технічне удосконалення посиль�
не для вітчизняної промисловості.

На нашу думку, використання децентралі�
зованих систем теплопостачання має великі
перспективи з урахуванням досвіду таких
країн, як Австралія, Канада, Нідерланди,
Німеччина та інші.

Автономна система водопостачання для ок�
ремої групи будинків з подачею води з артезі�
анських свердловин цілком реальна. У таких
будинках можуть функціонувати системи ви�

робництва і подачі тепла з використанням елек�
тростанції малого розміру. У Європі діє багато
мініустановок, які перетворюють електроенер�
гію в тепло спеціально для потреб житлового
фонду. Але необхідно враховувати, що елект�
роенергія є поки що досить дорогим ресурсом і
тому її використання в таких цілях реально у
віддаленій перспективі, в містах будівництва
елітного житла або в енергозбиткових регіонах.

Складною сферою діяльності місцевої вла�
ди є благоустрій міської території. Муніципа�
літет не повинен безпосередньо займатися озе�
лененням, санітарною очисткою, укладанням
тротуарів та іншими видами робіт з благоуст�
рою міської території. Усі ці роботи можуть
бути передані в межах комунального замовлен�
ня підрядникам для того, щоб вони виконува�
ли свої зобов’язання добросовісно, в максималь�
но короткі строки і недорого. Необхідна кон�
куренція між різними приватними і муніци�
пальними підрядниками. Великий досвід про�
ведення конкурсів з благоустрою території на�
копичений місцевою владою великих міст Ве�
ликобританії. Акт про місцеве управління,
прийнятий у 1988 році, зобов’язує його прово�
дити конкурси приватних фірм при підрядах
на будівництво споруд, доріг, санітарну очист�
ку, прибирання території, забезпечення шко�
лярів харчуванням та інше. При організації об�
слуговування населення в названих сферах
місцева влада може залучати власні служби
тільки у випадку їх перемоги на конкурсі з при�
ватним підрядником.

На нашу думку, подібний порядок, який
широко практикується в Ізраїлі, Німеччині,
США, доцільно використовувати і в нашій дер�
жаві [4].

При організації конкурсів за участю кому�
нальних служб і приватних компаній необхід�
но виключати протекціонізм з боку місцевої
влади при визначенні можливих переможців.
Для остаточного надання підряду потрібно
рішення виборного органу влади. При цьому
учасники конкурсу можуть використовувати
відвід членів комісії. При підрядах на міський
благоустрій обов’язково враховується думка
населення.

У країнах з розвиненою ринковою економі�
кою приватний бізнес на початку 90�х років
виконував не більше 20 % послуг у системі жит�
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лово�комунального господарства. Це випливає
з наявності в житлово�комунальній сфері мо�
нопольних забезпечуючих систем (водо�, газо�,
теплопостачання, водовідведення, каналізація
та інші), які перебувають у комунальній влас�
ності, з високими вимогами до якості послуг,
жорстким державним регулюванням і контро�
лем за дотриманням стандартів цієї якості при�
ватними виробниками.

Заслуговує на увагу те, що державне регу�
лювання комунальної інфраструктури не
тільки не ліквідовано в країнах з розвиненою
ринковою економікою, але й пройшло глибоку
еволюцію під впливом специфічних потреб у
тій чи іншій галузі житлово�комунального гос�
подарства. У зв’язку з цим необхідно зазначи�
ти, що досвід провідних індустріальних країн,
території яких, географічні зони, структура
управління подібні з Україною, неоціненний.

Багато країн з розвиненими ринковими
відносинами мають тривалий досвід ефектив�
ного регулювання економіки.

Зокрема, сучасний фундамент регулювання
міської комунальної інфраструктури США на
федеральному рівні був закладений у 30�х ро�
ках минулого століття рядом законів, які, в пер�
шу чергу, розповсюджувалися на електроенер�
гетику. У 1933 році був прийнятий закон про
утворення адміністрації річки Теннессі, а у 1953
році – закон про холдингові комунальні ком�
панії (Public Utility Holding Company Act of
1953). Останній нормативний акт прийнятий
за умов жорстокої політичної боротьби, яку
очолював особисто Ф. Рузвельт. Він ще у 20�х
роках, будучи губернатором штату Нью�Йорк,
рішуче виступав проти зловживань і махінацій
комунальних електрокомпаній, поклав конт�
роль за їх діяльністю на створену у 1920 році
Федеральну комісію по енергетиці, яка мала
статус «незалежного агентства», або регулю�
ючого органу.

Закон про холдингові компанії став части�
ною законодавства, що регулював діяльність
Федеральної комісії по енергетиці. Цей закон
установив систему загальних принципів феде�
рального контролю за виробництвом і розподі�
лом електроенергії, а починаючи з 1938 року –
і природного газу, які діяли в тій чи іншій формі
аж до кінця 70�х років, коли вони зазнали знач�
них модифікацій після прийняття в 1978 році

закону про регуляторну політику у відносинах
комунальних електрокомпаній (Public Utility
Regulatory Policies Act of 1978). Федеральна
комісія по енергетиці не зачіпала рівень цін і
тарифів, які контролювались або штатними
органами влади, або встановлювалися у ході
вільної гри ринкових сил, а нерідко просто
відображали диктат великих компаній.

До кінця 70�х років загальні методи регулю�
вання газопостачання мало чим відрізнялися
від форм федерального контролю за електро�
постачанням і були закріплені в прийнятому в
1938 році законі про природний газ (Natural Gas
Act of 1938).

Енергетична криза 70�х років внесла значні
зміни у форми і методи федерального регулю�
вання енергогосподарства США, показала не�
адекватність правового впливу на цю галузь
економіки, висунула на одне з перших місць у
діяльності федерального уряду питання еко�
номії енергії. Федеральний уряд став здійсню�
вати ряд програм з економії енергії, що вклю�
чало розробку стандартів, фінансову допомогу
школам, лікарням і групам населення з низь�
кими доходами, а також субсидування інсти�
тутів зі створення енергоощадних технологій.

Закон про регуляторну політику комуналь�
них електрокомпаній створив законодавчу базу
для федерального регулювання не тільки опто�
вих цін на електроенергію в міжнародній
торгівлі, але і роздрібні ціни на електроенергію
всередині штатів. Законодавство встановило 11
стандартів регулювання діяльності комуналь�
них електрокомпаній, 6 з яких пов’язані з вста�
новленням тарифів на електроенергію, а 5 ма�
ють відношення до проведення тарифної полі�
тики компаніями.

Введені стандарти стали інструментом ре�
гулювання комунального енергогосподарства,
сприяючи оптимізації ефективності викорис�
тання потужностей і ресурсів і встановлення
«справедливих» тарифів на електроенергію й
природний газ.

Державне регулювання розвитку водопро�
воду і каналізації практикується з 70�х років,
коли в США було прийнято ряд законів про
охорону навколишнього середовища. На сьо�
годні діяльність федерального уряду в сфері
забезпечення якості питної води базується на
основі прийнятого у грудні 1974 року закону
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про безпеку питної води (Safe Drinking Water
Act of 1974), який встановлює нові стандарти
якості на питну воду, введені в липні 1977 року.

Регулювання розвитку міської каналізації
має місце з 1972 року, коли був прийнятий за�
кон про охорону води від забруднення (Federal
Water Pollution Act of 1972), доповнений і роз�
ширений у 1978 році.

У 70�80�х роках у розвиткові галузей кому�
нального господарства США при достатньо
розробленій правовій базі на перший план вий�
шли проблеми організації управління і фінан�
сування. Безпосередня відповідальність за об’�
єкти комунальної інфраструктури покладена
на місцеві органи виконавчої влади. Саме вони
повинні забезпечувати безперебійне функціо�
нування комунальних об’єктів, їх реконструк�
цію та розвиток.

Фінансування подібних робіт винятково
місцевими органами влади було б непосильним,
тому допомога поступає як з бюджетів штатів,
так і за рахунок федеральних субсидій, що ви�
діляються під різноманітні федеральні програ�
ми.

Одним з розповсюджених видів субсидуван�
ня є цільові програми, спрямовані на реаліза�
цію конкретних проектів, але ця форма має свої
недоліки. Закріплення за будь�яким міністер�
ством субсидій відомчого призначення робить
практично неможливим у наступному фінан�
совому році їх перерозподіл на користь нових
програм по інших відомствах.

Федеральний уряд субсидує близько поло�
вини інвестицій місцевих і штатних урядів.
Цільові федеральні відрахування урядам шта�
тів і місцевим органам влади для інвестицій у
будівництво об’єктів комунальної інфраструк�
тури складають щорічно більше 25 млрд до�
ларів.

Популярним видом федеральної фінансової
допомоги є «блокові програми», спрямовані не
на конкретний об’єкт, а в певну галузь, що по�
требує фінансової підтримки. Основною бло�
ковою програмою, присвяченою міському і ре�
гіональному розвиткові, стала так звана «Бло�
кова програма районного і регіонального роз�
витку». Згорнувши ряд цільових напрямів, фе�
деральний уряд скоординував її, справедливо
думаючи, що саме на місцях добре відомі ре�
альні проблеми і пріоритети. Ця програма ко�

ординується Міністерством житлового і
міського розвитку і поширюється на міста,
графства, території проживання індійців та
інше. Відрахування з бюджету за цією програ�
мою надходять відповідно до формули (залеж�
но від чисельності населення і статистичного
статусу міста) штатам, великим і невеликим
містам, урбанізованим графствам. Зокрема,
70 % фондів за формулою направляються в
органи місцевого самоврядування великих міст
і урбанізованих графств, а решта 30 % – малень�
ким містам і поселенням [5].

Фінансова і організаційна участь федераль�
ного уряду (в особі різних федеральних уста�
нов) у вирішення проблем розвитку комуналь�
ного господарства і інфраструктури не замінює
досить чіткої системи розподілу відповідаль�
ності між органами місцевої влади різних
рівнів. Федеральний уряд відповідає, в основ�
ному, за інвестування в природні ресурси, охо�
рону навколишнього середовища, водний
транспорт, порти і вокзали, регулярно виділяє
великі кошти штатам для підтримання і розвит�
ку мережі шосейних доріг.

Уряди штатів несуть відповідальність за бу�
дівництво шосейних доріг, частково за розви�
ток мережі газо�, електро�, і теплопостачання.
Всі решта питань комунальної інфраструкту�
ри – водопостачання, санітарний стан, каналі�
зація, громадський транспорт – належать до
відання місцевої влади, яка використовує на ці
завдання як свої бюджетні кошти, так і феде�
ральні субсидії в різних формах, а також кош�
ти з бюджетів штатів.

Таким чином, місцева влада отримує пря�
мий вихід на відповідні федеральні регулюючі
організації і законодавчі органи країни.

У перспективі розвитку комунального гос�
подарства та інфраструктури в США передба�
чено, що система переплетення фінансової і
організаційної відповідальності всіх органів
влади збережеться і в майбутньому. Муніципа�
літети та інші органи місцевого самоврядуван�
ня, а також уряди штатів потребуватимуть фе�
деральної допомоги як засобу поповнення
місцевої казни для здійснення великих про�
ектів. У той же час федеральне субсидування
не вирішить усіх проблем у штатних і місце�
вих бюджетах, так як у більшості воно все ж
спрямоване на реалізацію загальнонаціональ�
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них програм на місцях. А вони не завжди
співпадають з місцевими пріоритетами. Допо�
мога по лінії «розподіл доходів» і «блокове суб�
сидування» частково пом’якшує цю проблему,
даючи можливість місцевим органам влади роз�
поряджатися частиною федеральних коштів за
власним розсудом.

Більш докладніше можна розглянуто досвід
Росії та Чеської Республіки, як країн схожих в
процесах реформування житлово�комунальної
сфери.

Розглянувши законодавство у сфері ЖКГ
обраних країн, було виявлено багато спільних
рис, але незважаючи на це нормативно�законо�
давча база має також багато відмін, які були
згруповані у додатку Б.

Наступний закон, що регулює діяльність
житлово�комунальної сфери, є Закон України
«Про надання житлово�комунальних послуг
населенню», Закон Чеської Республіки «Про
надання житлово�комунальних послуг населен�
ню» та Житловий кодекс РФ.

На основі даних законів були виявлені за�
гальні риси в діяльності механізмів державно�
го управління стосовно надання житлово�кому�
нальних послуг населенню в обох країнах. Го�
ловними з яких є:

– визначення основних принципів організа�
ційних, господарських стосунків, які вини�
кають у сфері надання житлово�комуналь�
них послуг між їх виробниками, виконавця�
ми і споживачами, а також їх права і обо�
в’язки;

– відношення між учасниками договірних сто�
сунків у сфері житлово�комунальних послуг
здійснюються виключно на договірних
принципах;

– оплата житлово�комунальних послуг в тер�
міни, встановлені договором або законом;

– сплата грошової суми у встановлених зако�
ном або договором розмірах в разі несвоє�
часного здійснення платежів за житлово�ко�
мунальні послуги;

– дотримання права власника будинку дору�
чати повністю або частково розпоряджати�
ся і управляти належним йому майном
відповідно до закону і договору балансоут�
римувача або управителя.

Поряд з загальними рисами на нормативно�за�
конодавчому рівні було виявлено багато відмін,
які зображено у додатку Б.

Таким чином, вивчаючи досвід зарубіжних
країн, результати господарської діяльності, си�
стему нормативно�правових актів і практику,
доцільно використовувати ті досягнення, що
сприятимуть скороченню матеріальних затрат
при реформуванні житлово�комунального гос�
подарства в Україні, розвитку нових форм фі�
нансування галузі.

Зокрема, чітко окреслюються такі напрями
розвитку приватного бізнесу в житлово�кому�
нальній сфері:

– організація та експлуатація житлового фон�
ду (Австрія, Бельгія, Великобританія,
Нідерланди, США, Швеція, Чехія);

– озеленення, роботи з прибирання (Австрія,
Бельгія, Великобританія, Канада, Німеччи�
на, США);

– побутове обслуговування населення: ре�
монтні послуги, благоустрій дворових тери�
торій, збір, знищення і переробка побутових
відходів (Австрія, Великобританія, Канада,
Німеччина, США, Франція, Швеція, Чехія);

– ремонт і утримання доріг (Австрія, Бельгія,
Великобританія, Італія, США, Франція,
країни Латинської Америки);

– транспортне обслуговування (Австрія, Ве�
ликобританія, США, Франція, Швеція).

Розглянувши роль держави в реформуванні
житлово�комунального господарства, можна
зробити висновок про те, що на державному
рівні існує багато проблем, без рішення яких не
можливо буде проводити які�небудь зміни в
галузі комунального господарства. Серед безліч
проблем в системі механізмів державного уп�
равління і регулювання у сфері ЖКГ наша увага
була зосереджена лише на деяких, а саме:

– необхідне уточнення та конкретизація по�
няття «Державне управління в сфері ЖКГ»
з метою виявлення протиріч та розбіжнос�
тей в механізмі управління ЖКГ;

– потребує вдосконалення існуюча норматив�
но�правова база України у сфері житлово�
комунальної сфери, яка не враховує міжна�
родного законодавства, не сприяє створен�
ню конкурентного ринкового середовища в
галузі комунального господарства;

– потребують удосконалення принципи та
функції державного управління у сфері ре�
формування ЖКГ країни, які не відповіда�
ють реальній ситуації, що склалася на рин�
ку комунальних послуг.
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Висновок

У сфері житлово�комунального господарства
для реалізації державної політики повинен по�
стійно розроблятися і оновлюватися ряд нор�
мативно�правових положень по регулюванню
питань створення ефективного власника жит�
ла, конкурентного середовища на ринку жит�
лово�комунальних послуг, розмежування
функцій замовника і виконавця послуг, що
сприятиме залученню до утримання житла

підприємств різних форм власності, підвищен�
ню якості послуг по утриманню будинків і спо�
руд і прибудинкових територій і т.п.

Таким чином, розробка напрямів реформу�
вання житлово�комунального господарства є
складною науковою та практичною проблемою,
вирішення якої вимагає наукового обґрунту�
вання та практичного застосування механізмів
державного управління у процесі реформуван�
ня ЖКГ.
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