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Анотація. У статті розкрито сутність соціальних стандартів якості життя громадян. Досліджено соці�
альні стандарти з точки зору різних авторів, визначено авторський підхід поняття «соціальні стан�
дарти».  Аналіз теоретичних здобутків надав змогу розробити концепцію формування держаних соці�
альних стандартів. Дослідження показало, що існуючі соціальні стандарти не забезпечують необхід�
ний рівень життя громадян, а виступають лише соціальними мінімумами, що, у свою чергу, супере�
чить поняттю «соціальний стандарт». Аналіз  соціальних стандартів європейських країн (Франції,
Німеччини) та порівняння їх з соціальними стандартами, що діють в Україні, довів необхідність по�
шуку шляхів їх оптимізації. Запропоновано шляхи удосконалення соціальних стандартів в Україні, а
саме: удосконалення механізму формування соціальних стандартів, європейський напрям розвитку
соціальних стандартів,  урахування демографічних прогнозів при формуванні соціальних стандартів.

Ключові слова: соціальні стандарти, прожитковий мінімум, споживчий кошик, соціальні мінімуми,
держані соціальні гарантії, державні соціальні нормативи, мінімальний розмір заробітної плати,
мінімальний розмір пенсії за віком,  неоподатковуваний мінімум доходів громадян, соціальна
допомога.

СОЦИАЛЬНЫЕ СТАНДАРТЫ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ ГРАЖДАН

Л. А. Омельянович, Д. С. Гвасалия
Донецкий национальный университет экономики и торговли имени Михаила Туган�Барановского,

ул. Щорса, 31, г. Донецк, Украина, 83050.
E�mail: dodiane@mail.ru

Получена 29 апреля 2013, принята 27 сентября 2013.

Аннотация. В статье раскрыта сущность социальных стандартов качества жизни граждан. Исследова�
ны социальные стандарты с точки зрения разных авторов, определен авторский подход понятия «со�
циальные стандарты». Анализ теоретических достижений предоставил возможность разработать кон�
цепцию формирования государственных социальных стандартов. Исследование показало, что суще�
ствующие социальные стандарты не обеспечивают необходимый уровень жизни граждан, а выступа�
ют лишь в качестве социальных минимумов, что, в свою очередь, противоречит понятию «социальный
стандарт». Анализ  социальных стандартов европейских стран (Франции, Германии) и сравнение их с
социальными стандартами, действующими в Украине, подтвердил необходимость поиска путей их
оптимизации. Предложены пути усовершенствования социальных стандартов в Украине, а именно:
усовершенствование механизма формирования социальных стандартов, европейское направление
развития социальных стандартов,  учет демографических прогнозов при формирование социальных
стандартов.

Ключевые слова: социальные стандарты, прожиточный минимум, потребительская корзина,
социальные минимумы,  государственные социальные гарантии, государственные социальные
нормативы, минимальный размер заработной платы, минимальный размер пенсии по возрасту,
необлагаемый налогом минимум доходов граждан, социальная помощь.
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Abstract. The matter of the citizens' life quality social standards is observed in the article. The social standards
from the point of view of different authors are analyzed, the author's «the social standards» concept is
defined. The analysis of the theoretical attainments gave opportunity to develop the state social standards
formation concept. The research showed that existing social standards don't provide a necessary citizens'
living standard, and act only as social minima that contradicts the «social standard» concept. The analysis
of the European countries' (France, Germany) social standards and their comparison with social standards
operating in Ukraine confirmed the necessity of searching the ways of their optimization. The ways of the
social standards improvement in Ukraine are offered, namely: the improvement of the mechanism of the
social standards formation, the European direction of the social standards development, the consideration
of the demographic forecasts during forming social standards.

Keywords: the social standards, the living wage, the consumer basket, the social minima, the state social
guarantees, the state social standards, the minimum size of a salary, the minimum size of the retirement
pension, the citizens' tax�free minimum of the income, the social help.

Постановка проблеми

Соціальні стандарти є своєрідними індикато�
рами рівня та якості життя населення. Саме
вони відображають рівень розвитку держави та
висвічують інтереси окремого громадянина.
Соціальний вектор розвитку, який обрала су�
часна Україна, обумовлює необхідність удоско�
налення діючих соціальних норм та приведен�
ня їх у відповідність європейським стандартам.

Аналіз літератури

Дослідженню соціальних стандартів в науковій
літературі приділяється значна увага. Такі нау�
ковці, як: Н. А. Волгін,  Н. А. Горєлова,  А. А. Єле�
сєєв, Д. В. Валовий, О. В. Макарова, В. В. Латік,
А. К. Писаревська та ін. присвятили багато своїх
наукових здобутків саме проблемам удоскона�
лення соціальних стандартів.  У своїх наукових
працях вони пропонують власні підходи до виз�
начення соціальних стандартів, розглядають
європейський рівень соціального захисту, реко�
мендують шляхи удосконалення існуючих соці�
альних стандартів в Україні. Однак сучасний
стан системи соціального забезпечення в Україні
обумовлює необхідність проведення додатково�
го комплексного дослідження питань підвищен�
ня соціальних стандартів  якості життя громадян.

Мета дослідження

Аналіз діючих соціальних стандартів та їх
відповідності сучасним вимогам, а також пошук
шляхів їх оптимізації.

Виклад основного матеріалу

Відмітимо, що у науковій літературі існують
різні підходи до визначення соціальних стан�
дартів. Однак всі автори сходяться у тому, що
соціальні стандарти суттєво необхідні, оскіль�
ки відображають рівень життя населення та є
ключовими показниками соціальної захище�
ності кожного громадянина. Підходи до визна�
чення соціальних стандартів наведені у таблиці 1.

За визначенням Волгіна Н. А., соціальні
стандарти – це своєрідні орієнтири для фор�
мування соціальної політики держави та, з
іншої сторони, інструменти, за допомогою яких
визначається обсяг  ресурсів, необхідних для за�
доволення потреб населення [2]. Н. А. Горєло�
ва та А. А. Єлесєєв розглядають соціальні стан�
дарти як норми, за допомогою яких можливо
оцінити рівень життя населення [4, 5]. Спіль�
ним між визначеннями В. М. Бобкова та
Н. М. Ніловою є те, що вони розглядають соці�
альні стандарти як рівень соціальних послуг, га�
рантований Конституцією України [7, 8].
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Аналіз наукових підходів до трактування
категорії «соціальні стандарти» дозволив сфор�
мувати авторську думку: соціальні стандарти –
це визначені законодавчими джерелами норми
та нормативи, які є основою для формування
соціальних прав населення, а також виступають
індикаторами якості життя населення.  Під соці�
альними правами слід розуміти: право на пра�
цю та гідні і справедливі умови оплати праці,
справедливу та достатню пенсію, соціальну
рівність, професійну підготовку, медичну допо�
могу, екологічну безпечність, верховенства пра�
ва, соціальну підтримку з боку держави, соці�
ально справедливі податки, відпочинок, захи�
щеність материнства, підтримка непрацездат�
них та вразливих верств населення, духовний
та фізичний розвиток та ін.

Основними завданнями встановлення дер�
жаних соціальних стандартів є: стандартизація

соціальних прав громадян; визначення ефек�
тивного механізму реалізації соціальних прав
та державних соціальних гарантій; визначення
пріоритетів при формуванні держаної соціаль�
ної політики; визначення та обґрунтування
розмірів видатків Державного бюджету Украї�
ни, бюджету Автономної Республіки Крим та
місцевих бюджетів, соціальних фондів на соці�
альний захист і забезпечення населення та ут�
римання соціальної сфери (рис. 1).

В Україні базою для формування соціальних
стандартів є прожитковий мінімум. Прожит�
ковий мінімум у законодавстві визначено як
«вартісну величину достатнього для забезпе�
чення нормального функціонування організму
людини, збереження його здоров'я набору про�
дуктів харчування, а також мінімального на�
бору непродовольчих товарів та мінімального
набору послуг, необхідних для задоволення

Таблиця 1. Авторські дефініції поняття «соціальні стандарти»

№ 
з/п Вчені Визначення 

1 Закон України «Про 
державні соціальні 
стандарти та державні 
соціальні гарантії»  

встановлені законами, іншими нормативно-правовими актами 
соціальні норми і нормативи або їх комплекс, на базі яких 
визначаються рівні основних соціальних гарантій [1]. 

2 Н. А. Волгін  та ін.   з одного боку – цільовий орієнтир, на досягнення якого 
спрямована соціальна політика, з іншого – засіб, за 
допомогою якого може визначатися обсяг ресурсів, 
необхідних для досягнення певного рівня забезпеченості і 
задоволення потреб населення [2]. 

3 Н. А. Волгін  свого роду планка у задоволенні потреб людини, яку держава 
не повинна опускати  [3]. 

4 Н. А. Горєлова  основні вимоги, що висуваються до розвитку соціальної 
сфери, якості життя, тощо. На основі аналізу їх дотримання 
можливо визначення рівня життя [4]. 

5 А. А. Єлесєєв  стандарт у широкому розумінні – це будь-яка норма, що 
вироблена суспільством з метою упорядкування 
життєдіяльності людини [5]. 

6 Радянський 
енциклопедичний 
словник  

зразок, еталон, модель, що приймаються як вихідні для 
співставлення з ними інших подібних об’єктів [6]. 

7 В. М. Бобков  гарантований державою рівень послуг на одного мешканця в 
межах усієї території країни, який надається місцевими 
органами самоврядування і фінансується за кошт місцевих 
бюджетів [7]. 

8 Н. М. Нілова  розробка форм і обсягів соціальних послуг, безкоштовне 
надання яких всім громадянам України гарантується 
Конституцією України [8]. 
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основних соціальних і культурних потреб осо�
бистості» [1].

Основою для встановлення прожиткового
мінімуму є мінімальний споживчий кошик. У
науковій літературі  споживчий кошик визна�
чається як набір продуктів харчування, непро�
довольчих товарів і послуг для основних соці�
альних і демографічних груп населення [10]. У
словнику економічних термінів споживчий ко�
шик характеризується як зразковий розрахун�
ковий набір, асортимент товарів, що характе�
ризує типовий рівень і структуру місячного
(або річного) споживання людини (або сім'ї)
[11]. Мінімальний споживчий кошик включає
в себе: продуктивний споживчий кошик, про�
мислово�господарські товари, комунально�по�
бутові послуги, духовні та культурні запити, які
потрібні людині для нормального функціону�
вання.

Мінімальний споживчий кошик дуже тісно
пов'язаний з мінімальним споживчим бюдже�
том. Відповідно до Закону України «Про міні�
мальний споживчий бюджет», мінімальний
споживчий  бюджет  –  це  набір  продовольчих
і непродовольчих товарів  та  послуг у натураль�
ному і вартісному вираженні, що забезпечує  за�
доволення  основних  фізіологічних і соціально�
культурних потреб людини [12].

В Україні при розрахунку споживчого ко�
шика використовується методологія Ленін�
градського інституту гігієни праці, розроблена
ще у 1990 р. Діючий перелік товарів, що входять

до складу  споживчого кошику України,  був за�
тверджений Постановою Кабінету Міністрів Ук�
раїни від 14 квітня 2000 р. № 656 [13].

У економічній літературі представлена ре�
комендована структура споживчого кошику, що
складається із продуктів харчування, які  не
повинні перевищувати 30 %, непродовольчі то�
вари – 47 % (із них тканини, одяг, взуття – 20 %;
меблі, предмети культури і побуту – 18 %; інші
товари – 9 %) і всі послуги – 23 % [10].

Споживчий кошик українця суперечить цій
рекомендації, оскільки українець майже 60 %
свого бюджету витрачає саме на продукти хар�
чування, 10 % – на непродовольчі товари та
30 % – на послуги  (рис. 2).

Таким чином, у нашій країні соціальні стан�
дарти – це мінімальні стандарти рівня життя
громадян (соціальні мінімуми), що, у свою чер�
гу, суперечить поняттю «соціальний стандарт».
Соціальний стандарт має бути зразком, етало�
ном, який повинен відображати якість життя
громадян, а не мінімум, за межами якого не
можливе існування людини.  Слово «стандарт»
походить від англійського «standard» та в пе�
рекладі на українську мову  означає «норма».
Ефект соціальних стандартів повинен спосте�
рігатися у зменшенні кількості населення з
мінімальними доходами та збільшення серед�
нього класу. У цьому і основний ефект від впро�
вадження соціальних стандартів.

Соціальні стандарти, що діють в Україні,
мають орієнтуватися на європейські, для того

Рисунок 2. Структура споживчого кошика України за 2011–2012 рр. (побудовано на основі даних [14]).
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щоб забезпечити високий рівень життя грома�
дян (табл. 2).

Отже, як видно з даних таблиці 2, Україні
потрібно ще дуже багато працювати над тим,
щоб існуючі соціальні стандарти відображали
реальний рівень життя та були функціональ�
ними. Так, перш за все необхідно реформувати
механізм формування соціальних стандартів,
оскільки як було зазначено, це не стандарти, а
мінімуми, які не виконують покладені на них
функції (рис. 3).

Реформування повинно початися зі спожив�
чого кошика українця, оскільки саме з цього
починається формування прожиткового
мінімуму, який, у свою чергу, є базовим елемен�
том соціальних стандартів.  Споживчий кошик
українця не співпадає з реальними вимо�
гами.

Так, українцям в місяць пропонують з'їсти
близько 3�х буханок чорного і 3,5 – білого хліба
(або 106 г хліба на день, 300 г макаронних ви�
робів і 200 г рису, 150 г гречки, по 0,5 кг огірків
та помідорів, 0,5 л олії, 18 штук яєць, 8 кг кар�
топлі, 2 кг капусти, 165 г сала і 750 г ковбаси.

М'ясо та риба передбачаються для спожи�
вання не більш ніж 2 кг та 700 г відповідно.
Досить скромні обсяги споживання кролячого
м'яса (167 г), баранини (167 г) та твердого сиру
(292 г). Окрім цього, на недостатньому рівні
закладені такі витрати, як оплата комунальних
послуг, платне лікування, платна освіта, і ніяк
не згадані потреби в особистому розвитку та
відпочинку [3].

У переліку складових споживчого кошику
взагалі відсутні такі продукти, як соки плодо�
во�ягідні та овочеві, мед та масло.

Таблиця 2. Характеристика соціальних стандартів України та країн ЄС

Складено за джерелами з журналу «Quality of Life Index».

Країни Порівняльний 
критерій Франція Німеччина Україна 

Мінімальна заробітна 
плата 

1393 євро на 
2012 рік 

Не  існує. Розмір 
заробітної платні 
визначається 
колективними 
(тарифними) 
договорами, які 
затверджують 
представники об’єднань 
роботодавців. 

1147 грн. на 2013 рік 
2006 рік – 350 грн. 
2007 рік – 400 грн. 
2008 рік – 515 грн. 
2009 рік – 605 грн. 
2010 рік – 869 грн. 
2011 рік – 941 грн. 
2012 рік – 1073 грн. 

Прожитковий мінімум 
(за 100 бальною 
шкалою) 

55 балів 54 бали 49 балів 
(1 108 грн. на 2013 рік) 

Кількість товарів у 
споживчому кошику 

250 товарів та 
послуг 

475 товарів та послуг 335 товарів та послуг 

Економіка (за 100 
бальною шкалою) 

69 балів 71 бал 42 бали 

Культура та дозвілля 
(за 100 бальною 
шкалою) 

81 бал 82 бала 61 бал 

Загальний показник 
якості життя (за 100 
бальною шкалою) 

82 бали 81 бал 62 бали 

Місце в  рейтингу 
(усього 194 країни) 

1 місце 4 місце 68 місце 
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Висновки

Тобто вартість споживчої корзини занижена, а
беручи до уваги показники інфляції, то і взагалі
споживчий кошик приймає нереальний характер.
Виходячи з цього і показник прожиткового
мінімуму  формується некоректно, що, у свою
чергу, деформує існуючи соціальні стандарти.

Таким чином, соціальні стандарти – це жит�
тєво необхідні норми, які використовує держа�
ва для реалізації соціальної функції.

Перспективами подальших досліджень у
даному напрямі є  визначення додаткових бюд�
жетних доходів  для реалізації соціальної
функції держави.
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