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Анотація. У статті розглянуті питання формування і розвитку трудового потенціалу, уточнено по�
няття «параметри трудового потенціалу підприємства», проведена систематизація кількісних і якіс�
них параметрів будівельних підприємств, обґрунтовані методи підвищення ефективності основних
параметрів розвитку трудового потенціалу будівельних підприємств в сучасних економічних умовах
регіону. Розрахована економічна ефективність від виконання запропонованого проекту на прикладі
будівельного підприємства ТОВ «Діалог».

Ключові слова: праця, трудові ресурси, трудовий потенціал, параметри, управління персоналом,
мотивація праці.
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Аннотация. В статье рассмотрены вопросы  формирования и развития трудового потенциала, уточне�
но понятие «параметры трудового потенциала предприятия», проведена систематизация  количествен�
ных  и качественных параметров строительных предприятий, обоснованы методы повышения эффек�
тивности основных параметров развития трудового потенциала строительных предприятий. Рассчи�
тана экономическая эффективность от выполнения предложенного проекта на примере строительно�
го предприятия ООО «Диалог».
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Постановка проблемы

Значительное влияние на развитие предприя�
тия оказывают трудовые ресурсы, так как яв�
ляются основой конкурентоспособности, обла�
дают динамичностью, вследствие чего требуют
постоянного эффективного управления. На
современных предприятиях первое место сре�
ди факторов развития производства занимают
именно трудовые ресурсы, характеризующие�
ся категорией «трудовой потенциал».

В связи с нестабильной экономической си�
туацией в регионе возникает ряд проблем в эф�
фективном управлении трудовым потенциалом
на строительных предприятиях, что именно в
такие кризисные периоды оказывает большое
влияние на снижение уровня жизни людей и
на ухудшение качества рабочей силы. Возрос�
шая значимость и недостаточная разработан�
ность данной проблемы предопределили поста�
новку цели статьи.

Анализ последних исследований и
публикаций

Проблемы человеческого развития и воспроиз�
водства рабочей силы постоянно находятся в
поле зрения как отечественных, так и зарубеж�
ных ученых. Среди отечественных, в частности,
необходимо выделить Д. Богиню, Е. Гришнову,

М. Долишнего, О. Ромашова, В. Адамчука,
М. Сорокину, А. Гончарову, С. Дяглова, А. Иса�
енко, Н. Римашевскую, В. Травина, И. Шаршо�
ва, среди зарубежных – А. Альберта, М. Мес�
кона, А. Маслоу, Т. Шульца, Г. Беккера, Ф. Кене,
А. Маршалла. В области управления трудовым
потенциалом в строительной отрасли необхо�
димо отметить труды А. Асаула, Ю. Панибра�
това, С. Резника, В. Серова, С. Соколова и др.

Однако, несмотря на существование множе�
ства научных работ в данной области, большин�
ство вопросов эффективного управления тру�
довым потенциалом строительных предприя�
тий имеют недостаточную проработанность и
требуют углубленного исследования.

Постановка цели

Целью статьи является исследование методов
повышения эффективности основных парамет�
ров развития трудового потенциала строитель�
ных предприятий.

Основной материал исследования

В современной экономической науке из боль�
шого перечня понятий, характеризующих про�
изводственную деятельность человека, важное
место занимает категория «трудовой потенци�
ал». На сегодняшний день сформировалось
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множество подходов к изучению понятия тру�
дового потенциала, в основе которых исследу�
ется взаимосвязь человека с трудовой деятель�
ностью.

Понятие «трудовой потенциал» появилось
в экономической литературе в 70–80�х годах
XX века, в тот период, когда происходил актив�
ный рост экономики.

В общем смысле трудовой потенциал – это
самостоятельная, динамическая социально�
экономическая категория, характеризующая
трудовую способность и потенциал человека,
коллектива, региона, страны к производитель�
ному труду и служит интегральной оценкой
участия человека в общественно полезном тру�
де [6].

В работе О. Ромашова, В. Адамчука, М. Со�
рокиной трудовой потенциал изучается как со�
вокупность всех способностей человека к труду,
включающая в себя трудовой потенциал отдель�
ного человека, города, региона, общества. При
этом особое место занимает уровень предприя�
тия. По мнению авторов, трудовой потенциал
строительного предприятия – это предельная
величина возможного участия трудящихся в
производстве с учетом их психофизиологи�
ческих особенностей, уровня профессиональных
знаний и накопленного опыта при наиболее бла�
гоприятных организационно�технических усло�
виях труда [1]. Более подробно структуру тру�

дового потенциала строительного предприятия
можно рассмотреть на рисунке.

Чем качественнее человеческий капитал,
тем эффективнее функционирует предприятие
[8]. Трудовой потенциал работника является
величиной непостоянной, так как трудоспособ�
ность человека и накапливаемые им в процес�
се трудовой деятельности способности могут
как повышаться по мере развития и совершен�
ствования знаний и навыков, так и снижаться,
если ухудшаются условия и режим труда ра�
ботника [1].

Ученые по�разному определяют составля�
ющие трудового потенциала. Некоторые их них
приверженцы той точки зрения, что трудовой
потенциал работника определяется его лич�
ностными характеристиками, образованием
[9]. Но данный подход недостаточно полно вы�
являет сущность трудового потенциала, так как
не выделяет результаты труда. Другие ученые,
изучая вопросы формирования и развития тру�
дового потенциала, делают ставку на профес�
сионализм работника, но в малой степени либо
совсем не берут во внимание его личностные
характеристики. Поэтому для управления тру�
довым потенциалом строительного предприя�
тия необходима характеристика с помощью ко�
личественных и качественных параметров [3].

Согласно толковому словарю русского языка,
параметры – это величины, характеризующие

Рисунок. Структура трудового потенциала строительного предприятия.
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какое�нибудь основное свойство устройства,
системы или явления либо показатели, которые
представляют свойство какого�либо процесса
[2].

С точки зрения автора статьи, параметры
трудового потенциала – это переменные пока�
затели, величина которых оказывает значитель�
ное влияние на развитие трудового потенциа�
ла строительного предприятия.

Для управления эффективностью трудово�
го потенциала строительного предприятия не�
обходима такая система параметров, которая
может количественно дать характеристику
любой составляющей потенциала. Это значи�
тельно упростит процедуру анализа и даст воз�
можность оценить, как изменится трудовой
потенциал благодаря внедрениям и принятым
мерам [4].

К количественным параметрам трудового
потенциала строительного предприятия отно�
сятся следующие:

– численность персонала (рассматривается
излишек/недостаток персонала);

– функциональная структура персонала (изу�
чается степень закрепления функций пред�
приятия за его работниками);

– фонд рабочего времени (анализируется ко�
личество простоев по вине работников);

– уровень производительности труда (оцени�
вается, насколько производственные рабо�
чие выполняют норму выработки) [7].

Группа качественных параметров включает в
себя личностную, психофизиологическую и
квалификационную характеристику, поэтому
содержит большее количество параметров [5]:

– степень удовлетворенности трудом;
– отношение к труду и профессионально�ква�

лификационному росту;
– уровень взаимопомощи и конфликтности в

коллективе;
– уровень работоспособности;
– уровень заболеваемости;
– уровень стрессоустойчивости;
– степень способности персонала к самообу�

чению, изобретательству и повышению ква�
лификации;

– уровень сбалансированности персонала по
возрасту и стажу работы;

– степень соответствия образования занима�
емой должности;

– степень соответствия сложности работы
уровню квалификации работников;

– скорость и качество выполнения работ.
Развитию трудового потенциала строительно�
го предприятия служит повышение эффектив�
ности рассмотренных параметров.

Суть экономической эффективности заклю�
чается в том, чтобы из доступных предприятию
ресурсов получать больше результатов произ�
водства, окупив затраты на приобретение ре�
сурсов [10].

На примере строительного предприятия
ООО «Диалог» рассчитаем экономическую
эффективность от выполнения предложенно�
го проекта.

Строительное предприятие ООО «Диалог»
принимает проект от ведущего предприятия в
регионе на реконструкцию коксовой батареи,
но для его осуществления недостаточно работ�
ников с необходимой квалификацией. Данный
проект является очень доходным для предпри�
ятия, поэтому директор обращается за услуга�
ми в агентство по поиску и подбору работни�
ков. Предоплата составляет 25 %, при выходе
финального кандидата на работу к клиенту –
50 % и по окончанию испытательного срока
3 месяца – 25 %. Также существует гарантия в
случае увольнения кандидата из компании в те�
чение первых 6 месяцев работы в компании по
любой, независящей от клиента, причине, обес�
печивается единовременная бесплатная замена.
А по соглашению сторон (и за небольшую до�
полнительную плату) гарантийный срок может
быть увеличен до 12 месяцев. Проект рекон�
струкции коксовой батареи займет 18 месяцев.

Предприятию ООО «Диалог» для оплаты
услуг агентству необходимо выплатить 180 тыс.
руб. (проводится мониторинг рынка зарплат по�
добных специалистов в нужной отрасли и регио�
не и берется за основу среднестатистическая зар�
плата плюс 20–50 %). Для 30 принятых рабочих�
монтажников необходима заработная плата в
размере 12,7 тыс. руб. в месяц. Таким образом,
общая сумма затрат для осуществления данного
проекта реконструкции на 1,5 года составит:

(180 + 30 ×12,7×18) = 7 038 (тыс. руб.).

За осуществляемую работу предприятием�
заказчиком будет выплачена сумма в размере
13,3 млн руб.
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Для расчета эффективности от выполнения
данного проекта применим следующую форму�
лу:

%100×=
З
РЕгод ,

где Р – результат от выполнения проекта ре�
конструкции;
З – затраты на осуществление проекта рекон�
струкции.

%97,188%100
0387
30013

=×=Егод .

Из этого следует, что эффективность от при�
нятого проекта реконструкции составит
188,97 %. Принятие данного проекта будет обо�
снованным, так как будет подчиняться страте�
гии развития трудового потенциала (т. к. на 30
человек увеличится численность работников и
чистая прибыль, часть которой пойдет на опла�
ту курсов по повышению квалификации и на
увеличение заработной платы для работников)
и главной стратегии развития предприятия.

Вывод

На эффективность рассмотренных количе�
ственных и качественных параметров значи�
тельное влияние оказывает современная эконо�
мическая ситуация, которая сложилась в реги�
оне, медленное восстановление рынка строи�
тельных услуг, а также состояние рынка труда,

на котором наблюдаются негативные измене�
ния, связанные с миграцией высококвалифи�
цированной рабочей силы. Негативным факто�
ром влияния является избыток на рынке стро�
ительных материалов продукции низкого ка�
чества. Но, к сожалению, предприятие не мо�
жет повлиять на эти факторы, однако может
оказать существенное влияние на внутренние
факторы развития предприятия. На повыше�
ние эффективности основных параметров тру�
дового потенциала предприятия может оказать
значительное влияние новая стратегия разви�
тия предприятия, правильная политика в об�
ласти управления персоналом и создание оп�
тимальных условий для труда работников.
Например, совершенствование форм организа�
ции труда, современная материально�техниче�
ская база, создание комфортного климата в кол�
лективе, разработка системы по сохранению и
укреплению здоровья работников, направление
персонала на стажировки и курсы повышения
квалификации, мотивация и стимулирование
труда.

Также необходимо изучение опыта зарубеж�
ных компаний, который подтверждает, что важ�
ным является не только изучение параметров
трудового потенциала, но и разработка инди�
видуального подхода к каждому работнику, что
позволит достигнуть высокого уровня его тру�
дового вклада.
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