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Аннотация. В статье исследовано понятие качества жизни как интегрального показателя, отражаю-
щего уровень социально-экономического развития территории. Анализируются ключевые факторы,
влияющие на качество жизни, такие как доходы населения, уровень образования, доступность и ка-
чество медицинских услуг, экологическая ситуация, жилищные условия и другие. Особое внимание
уделяется методам оценки качества жизни и их применению в контексте территориального плани-
рования и управления. На основе проведенного исследования выявлена взаимосвязь между показа-
телями качества жизни и эффективностью развития территории, установлена корреляция между
повышением эффективности территориального управления и оцениваемым жителями качеством
жизни. Обеспечение высокого качества жизни населения относится к критически важным задачам
власти, требующим особого внимания и контроля. Анализ и оценка качества жизни населения тер-
ритории направлена на определение факторов, оказывающих на него наибольшее влияние. Для ре-
гионов Российской Федерации мониторинг качества жизни особенно актуален вследствие их нерав-
номерного развития.
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Abstract. The concept of quality of life is considered as an integral indicator reflecting the level of socio-
economic development of the territory. The key factors affecting the quality of life are analyzed, such as the
income of the population, the level of education, accessibility and quality of medical services, the environmental
situation, housing conditions and others. Special attention is paid to methods of assessing the quality of life
and their application in the context of territorial planning and management. Based on the conducted research,
the relationship between the indicators of quality of life and the effectiveness of socio-economic development
of the territory is revealed, recommendations are offered to improve the quality of life of the population through
improved management at the regional level. Ensuring a high quality of life for the population is a key task of
the state authorities. The study and assessment of the quality of life of the population of the territory is
carried out in order to identify factors that have a negative impact and implement measures to eliminate
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Формулировка проблемы

Высокое качество жизни населения выступает
основополагающим стратегическим приорите-
том и лежит в основе успешного инновацион-
ного развития Российской Федерации. Каче-
ство жизни представляет собой сложный интег-
ральный показатель, аккумулирующий все зна-
чимые для каждой конкретной личности усло-
вия существования, уровень развития и степень
удовлетворения всего комплекса потребностей
и интересов [1]. Низкая включенность показа-
телей качества жизни в процессы планирования
и управления социально-экономическим разви-
тием территорий приводит к несоответствию
между экономическими показателями и реаль-
ным уровнем благосостояния населения. Такое
положение вещей требует разработки подходов
и инструментов, учитывающих в качестве клю-
чевого индикатора развития территории – ка-
чество жизни.

Анализ последних исследований и
публикаций

Существенный вклад в изучение проблемати-
ки влияния факторов социально-экономичес-
кий среды на уровень жизни населения внесли
Ю. Ш. Капкаев, И. П. Добровольский, О. В. Де-
гиль. Разработка методики интегральной оцен-
ки качества жизни в регионе раскрыта в рабо-
тах А. С. Ахременко, С. А. Евтушенко, М. Соло-
монова, С. Турантаева, Р. Шпаковой.

Цель исследования

Анализ и оценка качества жизни как основного
показателя социально-экономического разви-
тия территорий, а также выявление взаимосвя-
зи между уровнем качества жизни населения и
эффективностью территориального управления
и планирования.

Основной материал

Качество жизни – субъективное и многогран-
ное понятие, изменяемое в соответствии с вос-
приятием себя каждым конкретным человеком
(в расчет берется: жизненный опыт, удовлет-
воренность отношениями, работой и доходом,
условиями жизни, качеством досуга).

Среди наиболее значимых в определении
человеком уровня качества своей жизни мож-
но выделить наиболее универсальные: доход,
меры государственной поддержки, наличие
свободного доступа к качественному здравоох-
ранению и образованию.

Исходя из того, как ВОЗ определяет каче-
ство жизни, можно утверждать, что это сугубо
индивидуальное восприятие человеком поло-
жения в культурном и ценностном контекстах
его жизни, принимая в расчет собственные нуж-
ды, цели и склонности [2].

«Качество жизни» под собой подразумева-
ет гораздо больше, нежели элементарное удов-
летворение материальных нужд, оно шире про-
стого стремления к материальному благососто-
янию [3].

«Качество жизни» и «уровень жизни» – это
два взаимосвязанных, но различных понятия,
которые используются для оценки благососто-
яния населения, однако они охватывают разные
аспекты. Соответственно нельзя ставить знак
равенства между ними.

Уровень жизни в первую очередь измеряет-
ся материальными показателями, такими как
доходы, потребление, доступ к товарам и услу-
гам, жилищно-бытовые условия, уровень заня-
тости.

Основные показатели уровня жизни вклю-
чают ВВП на душу населения, средний доход,
минимальный прожиточный минимум, уро-
вень бедности. Чаще всего определяется с по-
мощью количественных и легко измеряемых
данных.

them. For the regions of the Russian Federation, monitoring the quality of life is especially relevant due to
their uneven development.
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Качество жизни охватывает не только мате-
риальные аспекты, но и нематериальные, такие
как здоровье, образование, социальные связи,
безопасность, окружающая среда и субъектив-
ное восприятие благополучия.

Помимо экономических показателей, каче-
ство жизни включает социальные и культурные
факторы, степень удовлетворенности жизнью,
доступ к медицинским и образовательным ус-
лугам, экологическое благополучие.

Качество жизни включает субъективные
оценки, такие как уровень удовлетворенности
жизнью, ощущение счастья, и объективные дан-
ные, такие как продолжительность жизни, уро-
вень преступности, доступность образования и
здравоохранения.

Уровень жизни – это более узкое понятие,
сосредоточенное на материальных аспектах,
тогда как качество жизни охватывает как мате-
риальные, так и нематериальные аспекты.

Уровень жизни используется для оценки
экономического благополучия населения, тог-
да как качество жизни – это более комплексная
оценка, включающая социальные, культурные
и психологические аспекты жизни человека.
Уровень жизни определяем составной частью
качества жизни.

Концепция индекса развития человеческого
потенциала была разработана ООН, ее основной
задачей было сместить фокус внимания с мате-
риального производства на учет нематериальных

факторов расширения пространства возможно-
стей. Индекс качества жизни обладает большим
потенциалом универсальности, валидности и
достоверности [3; 4].

В процессе исследований были сформиро-
ваны субъективный и объективный методы
оценки качества жизни. Субъективный подход
определяет полноту удовлетворенности жиз-
нью непосредственно человеком. Но данный
подход создает массу дополнительных сложно-
стей в процессе сравнительных исследований,
поскольку неформальные стандарты качества
жизни имеют целый ряд расхождений. Что ка-
сается объективного подхода, то результирую-
щий показатель рассчитывается исходя из об-
работки массива статистических показателей,
в обычной практике учитывается особенность
исследуемой территории. Существует и комп-
лексный подход к оценке качества жизни.

Улучшение качества жизни включает в себя
воздействие на различные сферы [12], каждая
из которых играет важную роль в общем благо-
получии населения.

В рамках Национальной социальной иници-
ативы в РФ был запущен рейтинг качества жиз-
ни [5], включающий 10 элементов среды, пока-
занных на рисунке 1.

Каждая составляющая формирует качество
жизни населения и комплексный подход к ее улуч-
шению может существенно повысить уровень бла-
госостояния и удовлетворенности жизнью.

Рисунок 1 – Сферы улучшения качества жизни.
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Одной из главных задач подобного ранжи-
рования является формирование некоего сорев-
новательного азарта среди органов территори-
альной власти, экологичная мотивация их на
поиск новых инструментов и методов, могущих
эффективно повлиять на создание более ком-
фортной для населения среды, способствующих
росту качества жизни на их территории.

Факторы удовлетворенности качеством
жизни, которые находятся в сфере влияния ре-
гиональных властей, включают следующие ас-
пекты:
1. Экономическое развитие региона: создание

рабочих мест (поддержка бизнеса, привле-
чение инвестиций, развитие новых отрас-
лей); социальная защита (меры по поддер-
жке уязвимых слоев населения, программы
по борьбе с бедностью).

2. Жилищная политика: развитие инфра-
структуры (строительство доступного жи-
лья, улучшение транспортной и коммуналь-
ной инфраструктуры; качество коммуналь-
ных услуг (обеспечение надежного водо- и

электроснабжения, отопления, вывоз мусо-
ра и другие базовые услуги).

3. Здравоохранение: доступность медицинских
услуг; качество медицинской помощи.

4. Образование и культура: доступность и ка-
чество; культурное развитие.

5. Экология и благоустройство: охрана окру-
жающей среды (мероприятия, направлен-
ные на защиту природы, борьба с загрязне-
нием, развитие зеленых зон); благоустрой-
ство территорий (создание парков, зон от-
дыха, улучшение городской среды).

6. Безопасность и правопорядок: обществен-
ная безопасность (поддержание порядка,
профилактика преступности, повышение
эффективности работы правоохранитель-
ных органов); защита от чрезвычайных си-
туаций (готовность к природным и техноген-
ным катастрофам, создание эффективной
системы реагирования).

7. Социальная поддержка и инклюзивность:
поддержка социально уязвимых групп (про-
граммы помощи пенсионерам, инвалидам,

Таблица 1. Рейтинг оценки действий региональных органов власти по формированию качественной среды
для населения Российской Федерации за период 2021–2023 гг.
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многодетным семьям); инклюзивное обще-
ство (устранение барьеров для людей с ог-
раниченными возможностями, развитие ин-
клюзивной инфраструктуры).

8. Гражданское участие: вовлечение населе-
ния в принятие решений (проведение об-
щественных обсуждений, учет мнений
граждан в процессе управления); повышение

прозрачности власти (открытость и подот-
четность действий региональных влас-
тей).

Эти факторы непосредственно зависят от уси-
лий и эффективности работы региональных
властей, и их улучшение способно значитель-
но повысить уровень удовлетворенности насе-
ления качеством жизни.

Таблица 2. Качество жизни в регионах [на основе 6; 7; 8; 9; 10]

Таблица 3. Лидеры по уровню приверженности населения в разрезе федеральных округов

2023 
 

Средняя 
зарплата, 

руб. 

Уровень 
безработицы, % 

Стоимость 
одноком. 
квартиры 

 (36 м2), руб. 

Преступлений 
на 10 000 
жителей 

Москва 134 023 1,7 12 358 800 102 
Санкт-Петербург 95 090 1,5 9 115 200 120 
Тюменская область 99 406 2,1 3 588 408 153 
Ханты-Мансийский автономный 
округ-Югра 

99 060 1,7 3 734 388 122 

Республика Татарстан 62 460 2 7 423 200 139 
Московская область 85 939 2,5 6 606 000 82 
Тульская область 59 149 2,4 3 244 716 109 
Ямало-Ненецкий автономный округ 135 405 1,4 4 474 152 149 
Нижегородская область 54 093 1,5 6 868 800 122 
Республика Башкорстан 56 903 2,2 4 899 600 128 
Белгородская область 56 285 3,5 2 984 472 106 
Самарская область 56 184 1,9 3 967 200 151 
Краснодарский край 56 533 2,1 6 300 000 128 
Свердловская область 65 910 2,4 5 173 200 117 
Ростовская область 53 087 2,9 4 968 000 131 

 

Центральный федеральный округ Белгородская область; Калужская область; Москва 
Приволжский федеральный округ Нижегородская область; Республика Татарстан; Самарская 

область 
Северно-Западный федеральный округ Ленинградская область; Новгородская область; Санкт-

Петербург 
Сибирский федеральный округ Республика Алтай; Республика Тыва; Республика Хакасия 
Уральский федеральный округ Свердловская область; Тюменская область; 

Ямало–Ненецкий автономный округ 
Южный федеральный округ Республика Адыгея; Республика Крым; Севастополь 
Дальневосточный федеральный округ Республика Бурятия; Сахалинская область; Чукотский 

автономный округ 
Северо-Кавказский федеральный округ Республика Кабардино–Балкария; Республика Северная 

Осетия Алания; Чеченская Республика 
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Региональные власти имеют широкие воз-
можности оказывать влияние аспекты удовлет-
воренности качеством жизни жителей вверен-
ной им территории [5; 15; 16]  представленные
на рисунке 2.

Высокий уровень индекса субъективного
счастья каждого индивида лежит в основе бо-
лее устойчивого качественного развития терри-
тории.

Выводы

Качество жизни – многослойный показатель, в
состав которого включены материальная и не-
материальная составляющие. На него, в разной
степени и с различной силой, влияет значитель-
ное количество факторов (весомость этого вли-
яния варьируется в зависимости от индивиду-
альных потребностей и запросов человека).

Среди наиболее весомых можно выделить: бе-
зопасность; благоприятную экологическую сре-
ду; доступ к качественному образованию и здра-
воохранению, хорошие жилищно-бытовые ус-
ловия; стабильность экономической и полити-
ческой сред; уровень доходов и возможность
трудоустройства. Влияние различных факторов
дифференцировано в зависимости от индиви-
дуальных запросов и нужд. Ключевая роль в
обеспечении и повышении качества жизни
граждан лежит на территориальных органах
власти. Привлечение жителей к участию в воп-
росах благоустройства территории, открытость
органов власти будет способствовать росту до-
верия между ними.

Эффективное управление на региональном
уровне, направленное на удовлетворение по-
требностей жителей, является ключевым фак-
тором устойчивого развития территорий.

Рисунок 2 – Факторы удовлетворенности качеством жизни, подверженные влиянию местной политики.
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