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Аннотация. В статье представлено введение в концепцию контроллинга и его роль в современных
системах управления организациями. Представлено обоснование актуальности применения основ-
ных положений концепции контроллинга организациями в быстро меняющихся условиях внешней
среды, представлен анализ методологии исследования систем управления организацией, основан-
ных на концепции контроллинга. В статье обобщены существующие научные подходы и подчеркну-
та необходимость учета специфики каждой организации в контексте создании системы контроллин-
га. Показано, что успешная реализация концепции контроллинга может стать ключом к устойчиво-
му развитию организаций. Это позволяет не только минимизировать риски, но и создать четкий ал-
горитм действий в условиях неопределенности, усиливая конкурентоспособность на рынке. Резуль-
таты исследования направлены на формирование основ для дальнейшего изучения и внедрения но-
вых подходов в систему управления.
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Abstract. The article provides an introduction to the concept of controlling and its role in modern organizational
management systems. It substantiates the relevance of applying the main provisions of the concept of controlling
by organizations in rapidly changing external conditions, and presents an analysis of the methodology for studying
organizational management systems based on the concept of controlling. The article summarizes the existing
scientific approaches and emphasizes the need to take into account the specifics of each organization in the
context of creating a controlling system. It is shown that successful implementation of the concept of controlling
can be the key to sustainable development of organizations. This allows not only to minimize risks, but also to
create a clear algorithm of actions in conditions of uncertainty, enhancing competitiveness in the market. The
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Введение

Формирование эффективной системы управ-
ления организацией в современных условиях
непосредственно связано с системой контрол-
линга, которая должна учитывать тенденции
развития как экономических, так и социальных
отношений в современных условиях хозяй-
ствования [1]. С учетом постоянно меняющих-
ся условий рынка, увеличения конкуренции и
необходимости быстрой адаптации к новым
вызовам, контроллинг выступает важным ин-
струментом для достижения стратегических
целей.

Контроллинг позволяет значительно улуч-
шить процесс принятия управленческих реше-
ний, обеспечивая необходимую информацию
для анализа. Планирования и контроля. Этот
подход помогает руководству не только иден-
тифицировать потенциальные риски, но и опе-
ративно реагировать на изменения внешней и
внутренней среды. Более того, применение
концепции контроллинга в системе управле-
ния организацией способствует оптимизации
использования ресурсов, повышению эффек-
тивности принимаемых управленческих реше-
ний и финансовой прозрачности функциони-
рования организации и перспективам ее раз-
вития.

Анализ последних исследований и
публикаций

Исследованием вопросов методологии создания
систем управления организациями посвятили
свои работы Е. Э. Аверченкова, А. Н. Горбунов,
О. В. Гуденица, С. Н. Ткаченко, М. В. Юрасова
и другие. Изучение различных аспектов приме-
нения концепции контроллинга в современных
системах управления раскрыты в научных публи-
кациях Л. Р. Альмухаметовой, Ю. О. Баикиной,
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А. А. Зиязетдиновой, Е. А. Касюк, Ю. М. Коне-
ва, О. В. Третьяковой и других.

О. В. Гуденица определяет систему управ-
ления как «набор политик, процессов и про-
цедур, используемых компанией для обеспе-
чения того, чтобы ее деятельность осуществ-
лялась в соответствии с ее целями и задача-
ми» [2].

О. В. Минтуш в своих работах отмечает,
что в условиях современных вызовов систе-
мы управления должны быть максимально
адаптивными, обеспечивая реакцию субъек-
та управления на быстрые изменения в объек-
те. По его мнению, система управления «реа-
лизует процесс быстрого продвижения к дол-
госрочным стратегическим целям одновре-
менно обеспечивая эффективное управление
существующим бизнесом и его изменениями»
[3].

Многие исследователи подчеркивают, что
ключевым фактором эффективности современ-
ных систем управления является использова-
ние при их создании и функционирования ос-
новных положений системы контроллинга.

Е. А. Касюк отмечает, что контроллинг «яв-
ляется инструментом в управлении развитием
деятельности организации, в основе осуществ-
ления которого лежит оценка ее финансового
состояния и другой экономической информа-
ции, и ориентированного на управление по ре-
зультатам на основе адаптационных процес-
сов» [4].

Анализ последних научных публикаций по
вопросам применения контроллинга в системах
управления организациями демонстрирует зна-
чительное развитие данной области знаний в
условиях быстро меняющейся экономической
среды. Современные исследования акцентиру-
ют внимание на интеграции контроллинга с
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новыми технологиями, такими как искусствен-
ный интеллект и большие данные. Это позво-
ляет не только повысить точность прогнозиро-
вания, но и оптимизировать процессы приня-
тия решений.

Цель статьи

Обобщить и систематизировать научные под-
ходы к созданию системы контроллинга в орга-
низациях, а также развить методологию созда-
ния системы управления организацией в кон-
тексте концепции контроллинга.

Результаты исследования

Методология исследования системы управле-
ния основывается на комплексном подходе, ко-
торый включает в себя как теоретические, так
и практические аспекты функционирования
данной системы. Основные этапы исследований
предполагают формулирование гипотез, сбор и
анализ данных, а также применение различных
аналитических инструментов.

Системы управления исследуются с исполь-
зованием различных научных подходов, каж-
дый из которых имеет свои методы и инстру-
менты. Каждый из подходов дополняет и обо-
гащает концепцию контроллинга, позволяя бо-
лее глубоко понять его механизмы и влияние
на управление организациями.

Каждый из этих подходов может использо-
ваться в зависимости от специфики исследуе-
мой системы, ее целей и контекста, в котором
она функционирует. Часто применяется муль-
тидисциплинарный подход, объединяющий
несколько методов для более глубокого анализа.

Система управления должна быть адаптив-
ной и гибкой, учитывающей изменения во внут-
ренней и внешней среде. Внедрение современ-
ных информационных технологий играет клю-
чевую роль в автоматизации процессов и уве-
личении скорости принятия решений. Оценка
эффективности системы осуществляется через
регулярный мониторинг показателей и коррек-
тировку действий при необходимости, что обес-
печивает постоянное развитие и улучшение
управленческих процессов. Для этих целей оп-
тимально применение основных положений
концепции контроллинга.

Методология создания системы управления
на основе концепции контроллинга представ-
ляет собой комплексный подход к организации
управления, направленный на обеспечение эф-
фективности и прозрачности бизнес-процессов.
Контроллинг, как интеграционная функция,
связывает стратегические и оперативные цели
компании, обеспечивая мониторинг и анализ
ключевых показателей, что способствует своев-
ременному принятию управленческих реше-
ний.

В рамках данной методологии выделяются
несколько ключевых этапов. Первый из них
включает анализ текущего состояния организа-
ции и определение ее стратегических целей. На
этом этапе важно выявить сильные и слабые
стороны, а также возможности и угрозы, что
позволит создать надежную основу для даль-
нейших действий.

Следующий этап – это разработка системы
показателей, позволяющих отслеживать выпол-
нение целей и оценивать эффективность раз-
личных бизнес-процессов. На основе этих по-
казателей формируется информационная база
для контроллинга, что в свою очередь обеспе-
чивает качественное управление ресурсами и
минимизацию рисков.

Завершает данный процесс внедрение сис-
темы управления, где контроллинг выступает
не только как инструмент анализа, но и как
средство мотивации сотрудников к достижению
общих целей компании. В конечном итоге, ус-
пешная реализация данной методологии позво-
ляет оптимизировать процессы, повысить кон-
курентоспособность и адаптивность организа-
ции в условиях динамичного рынка.

Кроме того, наблюдается тенденция к адап-
тации контроллинга к специфике различных
секторов, что подчеркивает его универсаль-
ность и гибкость. В последние годы акцент де-
лается на управлении эффективностью, а так-
же на социальных и экологических аспектах
бизнеса, что свидетельствует о расширении ра-
мок традиционных функций контроллинга.

Также отмечается развитие методологичес-
ких подходов, таких как использование мето-
дов Agile в контроллинге, что позволяет орга-
низациям быстрее реагировать на изменения
внешней среды. Таким образом, контроллинг
становится не просто инструментом учета и
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Таблица – Научные подходы к исследованию систем управления, основанных на концепции контроллинга
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анализа, а стратегическим элементом управления,
способствующим повышению конкурентоспособ-
ности организаций в условиях нестабильности.

Выводы

В заключение, применение положений концеп-
ции контроллинга как важного инструмента
управления организациями в современных ус-
ловиях становится необходимым условием для
адаптации к динамичным изменениям внешней
среды. Эффективная система контроллинга
способствует не только улучшению качества
управленческих решений, но и оптимизации
ресурсов, что играет ключевую роль в достиже-
нии стратегических целей организаций.

Окончание таблицы

Интеграция новых технологий, таких как
искусственный интеллект и большие данные,
открывает новые горизонты для развития кон-
троллинга, позволяя повышать точность анали-
за и оперативность реагирования. Это являет-
ся важным шагом для создания систем управ-
ления, которые могут быстро адаптироваться к
внешним и внутренним вызовам.

Таким образом, исследования, касающиеся
контроллинга, подчеркивают его значимость в
управлении организациями и создают основу
для дальнейшего развития методологии систем
управления. Будущее этой области требует по-
стоянного обновления знаний и подходов, что
позволит организациям успешно конкуриро-
вать в условиях нестабильной экономики.
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