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ÃÎÓ ÂÏÎ «Äîíáàññêàÿ íàöèîíàëüíàÿ àêàäåìèÿ ñòðîèòåëüñòâà è àðõèòåêòóðû»

Àííîòàöèÿ. Âûïîëíåí àíàëèç ñóùåñòâóþùèõ òåõíîëîãèé â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ñòðîèòåëüíûìè  êîìïàíèÿìè 
íà âñåõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà ïî öåïî÷êå «Èíâåñòîð-Çàñòðîéùèê-Çàêàç÷èê-Ãåíïîäðÿä÷èê». Ïðè ãëóáî-
êîé ñïåöèàëèçàöèè, ìíîãîîáðàçèè òåõíîëîãè÷åñêèõ è ïðîèçâîäñòâåííûõ ïîäñèñòåì, â òåîðåòè÷åñêîì ïëàíå  
íàó÷íûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò èññëåäîâàíèå óïðàâëåíèÿ áèçíåñ-ïðîöåññàìè âî âçàèìîñâÿçè ñ ñèñòåìîé âíåäðåíèÿ  
ÈÒ- òåõíîëîãèé â ñòðîèòåëüíîì áèçíåñå. Â ýòîé ñâÿçè, ïðåäñòàâëåíà òåõíîëîãèÿ êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ çà ñ÷åò 
âíåäðåíèÿ íà ñòðîèòåëüíûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ SAP (System Analysis and Program Development) 
â òîì ÷èñëå ñèñòåì êëàññà ERP (Enterprise Resource Planning - ïëàíèðîâàíèå ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ). Ïåðåõîä  
íà ïðèíöèïèàëüíî èíûå ôîðìû òåõíîëîãèè óïðàâëåíèÿ íà îñíîâå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ êëàññà ERP-ñèñòåìû,  
â òåõíîëîãè÷åñêîé öåïî÷êå îòðàñëåâîé ñïåöèôèêè, îáîñíîâûâàåò òðåáîâàíèÿ ê óíèâåðñàëüíîñòè ñïåöèàëèçèðî-
âàííûõ ôóíêöèîíàëüíûõ îïåðàöèîííûõ âçàèìîñâÿçàííûõ ìîäóëåé â ïîääåðæêó ðàñøèðÿåìîñòè áèçíåñ-ïðîöåññîâ 
ïðîèçâîäñòâà. Âíåäðåíèå ãèáêîãî èíñòðóìåíòà SAP ERP ïîçâîëèò ðåàëèçîâàòü êîìïëåêñíûå ðåøåíèÿ ðàçðàáîòêè 
åäèíûõ îïåðàöèîííûõ ìîäóëåé, ñòàíäàðòîâ ïðîèçâîäñòâà, îïòèìèçèðîâàòü áèçíåñ-ïðîöåññû, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü 
ïðèâåäåò ê çíà÷èòåëüíîìó óâåëè÷åíèþ ïðèáûëè. Òåñíàÿ èíòåãðàöèÿ èíôîðìàöèè îáåñïå÷èò àâòîìàòèçàöèþ ñêâîçíîé 
òåõíîëîãèè óïðàâëåíèÿ, ïðîâåäåíèå êà÷åñòâåííîé ïðåäïðîåêòíîé ïîäãîòîâêè óäàëåííûõ ïîäðàçäåëåíèé è ñîòðóäíè-
êîâ, âûáîð îïòèìàëüíûõ ðåøåíèé óïðàâëåíèÿ âñåìè ðåñóðñàìè êàê ñ òåõíè÷åñêîé, òàê è ñ ôèíàíñîâîé ñòîðîíû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: òåõíîëîãè÷åñêàÿ öåïî÷êà, æèçíåííûé öèêë, âíóòðåííèå òðàíçàêöèè, òåõíîëîãèÿ óïðàâëåíèÿ, 
ôóíêöèîíàëüíûå îïåðàöèîííûå ìîäóëè, áèçíåñ-ïðîöåññû, ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå.
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Ñïåöèôèêà ñòðîèòåëüíîé îòðàñëè çàêëþ÷àåòñÿ 
â íèçêîì óðîâíå àâòîìàòèçàöèè óïðàâëÿþùèõ êîì-
ïàíèé, â ñòðóêòóðå êîòîðûõ ìîæåò áûòü áîëüøîå 
êîëè÷åñòâî íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè ñ ðàçëè÷íû-
ìè îïåðàöèîííûìè ìîäóëÿìè è áèçíåñ-ïðîöåññàìè.  
Â íîâûõ ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ, äëÿ áîëåå ãëóáî-
êîãî àíàëèçà îò âåäóùèõ ìåíåäæåðîâ  òðåáóåòñÿ áû-
ñòðàÿ ðåàêöèÿ âîïëîùåíèÿ â æèçíü óïðàâëåí÷åñêèõ 
ðåøåíèé, íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèå ýôôåêòèâ-
íîñòè êëþ÷åâûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé äåÿ-
òåëüíîñòè. Ýòî ñîïðÿæåíî ñ íåîáõîäèìîñòüþ èçìå-
íåíèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû è ìåòîäîâ âåäåíèÿ 
áèçíåñà íà âñåõ óðîâíÿõ óïðàâëåí÷åñêîé èåðàðõèè. 
Òðåáóåòñÿ ñîçäàíèå åäèíîé транзакционной âíóòðåí-
íåé ïîäñèñòåìû îïåðàöèé, àâòîìàòèçàöèÿ ó÷åòíûõ 
çàäà÷ èõ âíåäðåíèÿ â îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå æèç-
íåííûì öèêëîì ïî öåïî÷êå «Èíâåñòîð-Çàñòðîé-
ùèê-Çàêàç÷èê-Ãåíïîäðÿä÷èê». Âîçíèêàåò íåîáõî-
äèìîñòü â ðàçðàáîòêå è ïðèìåíåíèè ñîâðåìåííûõ 
ìîäåëåé óïðàâëåíèÿ, ñïîñîáíûõ ó÷åñòü áîëüøîå êî-
ëè÷åñòâî ôàêòîðîâ, êîíñîëèäàöèþ èõ â åäèíóþ áàçó 
äëÿ ïîñëåäóþùåé îáðàáîòêè è ïîëó÷åíèÿ â ðåàëüíîì 
âðåìåíè ìàêñèìàëüíûõ ïîêàçàòåëåé ðåçóëüòàòèâíî-
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ñòè, ïîçâîëÿþùèõ ïðåäâèäåòü ñöåíàðèè ïîâåäåíèÿ 

òåõíîëîãè÷åñêîé ñèñòåìû ïîä âëèÿíèåì öåëåíà-

ïðàâëåííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ âîçäåéñòâèé. 

ÀÍÀËÈÇ ÏÎÑËÅÄÍÈÕ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ 
È ÏÓÁËÈÊÀÖÈÉ

Íàó÷íîé îñíîâîé èññëåäîâàíèé óïðàâëå-
íèÿ ïðîöåññàìè â ïðîèçâîäñòâåííî-ýêîíîìè÷å-
ñêèõ áèçíåñ-ñèñòåìàõ ïîñëóæèëè ðàáîòû çàðóáåæ-
íûõ àâòîðîâ: Õ. Âàí Õàìâåãåíà, Ä. Õàððèíãòîíà,  
À. Øååðà, Äæ. Øåëäðåéêà, Ê. Ýññåëèíãà  è ðîññèé-
ñêèõ ó÷åíûõ è ïðàêòèêîâ: Â. À. Èâëåâà, Ñ. Â. Èëü-
äìåíîâà, Â. Ã. Ìåäûíñêîãî, à òàêæå òðóäû ìèðîâûõ 
 êëàññèêîâ, òàêèõ êàê: Ý. Äåìèíã, Ê. Èñèêàâà, Ó. Øó-
õàðò. Ïðîáëåìû âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì  
â òåõíîëîãè÷åñêèå îïåðàöèè ñòðîèòåëüíîé îòðàñ-
ëè èçó÷àëè òàêèå ðîññèéñêèå ó÷åíûå: È. Â. Êèçè-
êîâ, ß. Â. Ñàâ÷åíêî, È. Ñ. Ñòåïàíîâà, À. Í. Àñàóë,  
À. È. Àíòèïèí. Â ýòèõ íàó÷íûõ òðóäàõ îñâåùàþòñÿ 
âîïðîñû ôîðìèðîâàíèÿ ïðîöåññíîãî óïðàâëåíèÿ  
â ñèñòåìå ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, íî íå îõâà÷åíû  
âîïðîñû èñïîëüçîâàíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, 
ñâÿçàííîãî ñ áèçíåñ-ïëàíèðîâàíèåì è êîíòðîëåì  
ðåñóðñîâ â èíòåãðèðîâàííûõ ñòðîèòåëüíûõ êîìïàíè-
ÿõ. Íå îáîñíîâàí ìåòîäèêî-òåõíîëîãè÷åñêèé ïîäõîä 
ñîçäàíèÿ åäèíîé êîðïîðàòèâíîé áàçû äàííûõ ïî âñå-
ìó ñïåêòðó ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæíûõ ðàáîò: ôîðìè-
ðîâàíèþ èíâåñòèöèîííîãî ïîòåíöèàëà, áóõãàëòåð-
ñêîìó ó÷åòó, óïðàâëåíèþ ìàòåðèàëüíûìè ïîòîêàìè  
è óïðàâëåí÷åñêîìó ó÷åòó; îïåðàòèâíîìó óïðàâëåíèþ 
ñòðîèòåëüíûìè ïðîåêòàìè, ôàçàìè è ýòàïàìè ðàáîò 
êîíñîëèäèðîâàííûõ êîìïàíèé; âçàèìîäåéñòâèþ  
ñ ïîäðÿä÷èêàìè è ïîñòàâùèêàìè ìàòåðèàëîâ íà áàçå 
àêòóàëüíîé íîðìàòèâíî-ñïðàâî÷íîé èíôîðìàöèè.

 
ÖÅËÜ ÑÒÀÒÜÈ

Öåëü ñòàòüè – íà îñíîâå îáîáùåíèÿ ìåòîäè-
êî-òåõíîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ â îáëàñòè ñîâðå-
ìåííîé ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè âíåäðèòü ïðîãðàì-
ìíîå îáåñïå÷åíèå SAP (System Analysis and Program 
Development), â òîì ÷èñëå ñèñòåì êëàññà  ERP 
(Enterprise Resource Planning – ïëàíèðîâàíèå ðåñóð-
ñîâ ïðåäïðèÿòèÿ), â ïðîèçâîäñòâåííûå ïðîöåññû èí-
òåãðèðîâàííîé ñòðîèòåëüíîé êîìïàíèè; îáîñíîâàòü 
òåõíîëîãè÷åñêóþ ìîäåëü «Ïðîãðàììà òðàíñôîðìà-
öèè è âíåäðåíèå SAP», ëîãè÷åñêóþ ñõåìó ñöåíàðèåâ 
ôóíêöèîíàëüíûõ îïåðàöèé, àðõèòåêòóðó ðåàëèçà-
öèè áèçíåñ-ôóíêöèé öåëåâûõ ìîäåëåé: «Óïðàâëåíèå 
èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ»; «Êîíñîëèäàöèÿ 
âíåøíèõ è âíóòðåííèõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ êîìïàíèè».

ÈÇËÎÆÅÍÈÅ ÎÑÍÎÂÍÎÃÎ ÌÀÒÅÐÈÀËÀ 
ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß

Ìíîãîîáðàçèå ïðîèçâîäñòâåííûõ îïåðàöèé  
â ñòðîèòåëüíîé îòðàñëè ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíî  
â âèäå ôóíêöèîíàëüíûõ îïåðàöèîííûõ ìîäåëåé, êà-
æäàÿ èç êîòîðûõ ôîðìèðóåò íîìåíêëàòóðó äåë â ñîîò-
âåòñòâèè ñ òåõíîëîãè÷åñêîé è ýêîíîìè÷åñêîé ñîñòàâ-
ëÿþùåé (Ïðîãðàììà «Òðàíñôîðìàöèÿ è âíåäðåíèå 
SAP»), âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ ëîêàëüíî-íîðìàòèâíûå  
è îïåðàöèîííûå êëàññû äîêóìåíòîâ. Ïîäõîäû  
ê ïðåîáðàçîâàíèþ ðåñóðñîâ ñóùåñòâåííî îòëè÷àþòñÿ  
îò îïåðàöèîííûõ ôóíêöèîíàëüíûõ ìîäóëåé óíèâåð-
ñàëüíûõ äëÿ ðàçëè÷íûõ êîìïàíèé (êàäðîâûå è ôè-
íàíñîâûå), íî ìíîãèå ìîäóëè ñòðîèòåëüíîé îòðàñëè 
áîëåå ñïåöèôè÷íû. Îáîáùèâ ðàçëè÷íûå ïðèîðèòåòû 
âíåäðåíèÿ SAP â ñòðîèòåëüíîé êîìïàíèè, ïðåäëîæå-
íà òåõíîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü ïðîãðàììû «Òðàíñôîðìà-
öèÿ è âíåäðåíèå SAP» â ïðîèçâîäñòâåííûå ïðîöåññû 
èíòåãðèðîâàííîé ñòðîèòåëüíîé êîìïàíèè (ðèñ. 1).

Èíòåãðèðîâàííàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ñèñòåìà 
âêëþ÷àåò ïðåäëîæåííûå ñöåíàðèè, ñîñòîÿùèå èç 
ñëåäóþùèõ ôóíêöèîíàëüíûõ îïåðàöèé (ðèñ. 2):

à) ïîäãîòîâêà ïðîåêòà: óòî÷íåíèå îáúåìà  
ðàáîò; ôîðìèðîâàíèå êîìàíäû; îïðåäåëåíèå íà÷àëü-
íûõ ïëàíîâ; ðàçðàáîòêà è ñîãëàñîâàíèå ñòàíäàðòîâ 
óïðàâëåíèÿ ïðîåêòîì;

á) êîíöåïòóàëüíûé äèçàéí: óòî÷íåíèå äåòàëü-
íîé ìîäåëè öåëåâûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ; ðàçðàáîòêà 
ôóíêöèîíàëüíûõ òðåáîâàíèé ê ñèñòåìå; ðàçðàáîòêà 
è óòâåðæäåíèå äèçàéíà ñèñòåìû è ïðîòîòèïà; ðàç-
ðàáîòêà ïëàíà òðàíñôîðìàöèè äàííûõ; ðàçðàáîòêà 
ñòðàòåãèè è ïëàíà îáó÷åíèÿ; 

â) ðåàëèçàöèÿ: êîíôèãóðèðîâàíèå îñíîâíûõ 
áèçíåñ-ïðîöåññîâ â ñèñòåìå; êîíôèãóðèðîâàíèå 
îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû è ýëåìåíòîâ îñíîâíûõ 
äàííûõ â ñèñòåìå; èíòåãðàöèîííîå è ïîëíîå òåñòè-
ðîâàíèå ñèñòåìû; î÷èñòêà è ïåðåíîñ äàííûõ; îáó÷å-
íèå ãðóïïû âíóòðåííèõ òðåíåðîâ;

ã) çàêëþ÷èòåëüíàÿ ïîäãîòîâêà è ïåðåâîä â ïðî-

èçâîäñòâåííóþ ýêñïëóàòàöèþ è ïîääåðæêà: çàâåðøå-

íèå ðàçðàáîòêè ñèñòåìû; ôèíàëüíîå òåñòèðîâàíèå 

ñèñòåìû; çàïóñê ñèñòåìû â îïûòíóþ ýêñïëóàòàöèþ; 

îáó÷åíèå êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé; ôîðìèðîâàíèå 

ïðîöåäóð àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ñèñòåìû; ñîçäàíèå 

ïîäðîáíûõ ïëàíîâ ïîäãîòîâêè ê ïðîèçâîäñòâåííîé 

ýêñïëóàòàöèè; ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î çàïóñêå ñèñòåìû 

â ïðîèçâîäñòâåííóþ ýêñïëóàòàöèþ. 

Ïî ìíåíèþ àâòîðîâ, îäíîé èç âåäóùèõ òåíäåí-

öèé â èíòåãðèðîâàííûõ êîìïàíèÿõ ñòðîéèíäóñòðèè 

ÿâëÿåòñÿ ñìåíà ïðèîðèòåòîâ ðàçâèòèÿ, êîãäà ñàìûì 

öåííûì òîâàðîì ñòàíîâèòñÿ èíôîðìàöèÿ, áàçîâûì 
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 èíñòðóìåíòîì äëÿ ïðîôåññèîíàëà – èíôîðìàöèîí-
íûå òåõíîëîãèè, à îñíîâíûì ýêîíîìè÷åñêèì àêòèâîì – 
èíòåëëåêòóàëüíûé êàïèòàë è êàê îïðåäåëÿþùèé âåê-
òîð óïðàâëåíèÿ ïðîöåññàìè - ïàðàäèãìà èííîâàöèîí-
íîãî ðàçâèòèÿ. Òàêèì îáðàçîì, â îðãàíèçàöèîííî-òåõ-
íîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèêàõ, îò êîòîðûõ çàâèñèò 
ðåçóëüòàòèâíîñòü îáåñïå÷èâàþùèõ ïîäñèñòåì, âêëþ-
÷àÿ âèäû áèçíåñ-ïðîöåññîâ, ó÷àñòâóþùèõ â ñòðóêòóðå 
öåëåâûõ ìîäåëåé,  äîëæíà ó÷èòûâàòüñÿ, ïðåæäå âñåãî, 
àðõèòåêòóðà ðåàëèçàöèè öåëåâûõ áèçíåñ-ôóíêöèé  
ñ èñïîëüçîâàíèåì ÏÎ SAP (ðèñ. 3).

Ñëåäóÿ àðõèòåêòóðå öåëåâîé áèçíåñ-ôóíêöèè 
óïðàâëåíèÿ èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ, ãëàâ-
íîå â àâòîìàòèçàöèè ñòðîèòåëüíûõ êîìïàíèé – 
ôîðìèðîâàíèå áþäæåòà ãîäîâîé èíâåñòèöèîííîé 

ïðîãðàììû, êîíòðîëü íàä ðàñõîäàìè ïî çàÿâêàì  

è äîõîäàìè. Â ïåðâóþ î÷åðåäü ó÷¸òó ïîäëåæèò ÷è-

ñòûé äåíåæíûé ïîòîê, âíå òîâàðíîãî ïîòîêà, ó÷¸òà 

ñåáåñòîèìîñòè, ñêîëüêî äåíåã åñòü è ñêîëüêî îæèäà-

åòñÿ, êàêèå áûëè çàòðàòû è íà ÷òî, êòî èõ ñîâåðøàë, 

êàêèå çàòðàòû ïëàíèðóþòñÿ, õâàòèò ëè äåíåã è êàêîé 

îæèäàåòñÿ ôèíàíñîâûé ðåçóëüòàò. 

Â ñîñòàâ ýòîé öåëåâîé áèçíåñ-ôóíêöèè âõîäÿò 

áèçíåñ-ïðîöåññû: áþäæåòèðîâàíèÿ, ñîñòàâëåíèÿ 

ñìåòû äîõîäîâ è ðàñõîäîâ, íîðìèðîâàíèÿ, ðàñ÷åòà 
ñåáåñòîèìîñòè è ôîðìèðîâàíèÿ öåíû íà âûïîë-
íåíèå ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæíûõ ðàáîò, ðàñïðåäåëå-
íèÿ ôèíàíñîâ ïî ïðîåêòàì è ñòàòüÿì çàòðàò, êîí-
òðîëÿ èñïîëíåíèÿ ôèíàíñîâûõ ïëàíîâ. Â êà÷åñòâå 
 âàæíåéøåãî ïîäïðîöåññà â ñîñòàâ àðõèòåêòóðû öå-
ëåâîé áèçíåñ-ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ èíâåñòèöèîí-

íîé äåÿòåëüíîñòüþ ìîæåò âõîäèòü áèçíåñ-ïðîöåññ 

áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà, òàê êàê áóõãàëòåðñêèé ó÷åò ÿâ-

ëÿåòñÿ îñíîâíûì èíñòðóìåíòîì ðåàëèçàöèè è ó÷åòà 

ôèíàíñîâûõ ïîòîêîâ. Îäíàêî áóõãàëòåðñêèé ó÷åò  

â èíòåãðèðîâàííîé êîìïàíèè äîëæåí áûòü âûäå-

ëåí â îòäåëüíûé áèçíåñ-ïðîöåññ áåç íàðóøåíèÿ âû-

øåèçëîæåííûõ ïðèíöèïîâ êîíñîëèäàöèè àêòèâîâ.  

Â ñâÿçè ñ ýòèì, â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ýô-

ôåêòèâíîå ðàçâèòèå èíòåãðèðîâàííûõ ñòðîèòåëüíûõ 

êîìïàíèé ïóòåì îáúåäèíåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷  
è íà îñíîâå âíåäðåíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ 
èõ ðåøåíèÿ ñ ïðèìåíåíèåì îñíîâíûõ ïðîèçâîä-
ñòâåííûõ êîìïåòåíöèé âîçìîæíî òîëüêî ñ ïîìîùüþ 

Этап 1

Разработка 
высокоуровневой 
целевой модели 
бизнес-процессов, 
политик и 
методологий

Этап 2

Разработка 
сценариев для 
последующего 
внедрения

Разработка 
детальных 
целевых бизнес-
процессов
Разработка 
модели системы  
и сценариев по 
видам бизнеса 
Обновление и 
внесение 
изменений в 
методологию/ 
процессы 

архитектура SAP-
систем на основании 
разработанной модели 
Тестирование
Обучение 
пользователей
Перенос данных
Запуск в опытную 
эксплуатацию
Запуск в 
производственную 
эксплуатацию
Усовершенствование 
шаблонов

Этап 3

Трансформация 
и внедрение ERP 
на «пилотных» 
предприятиях 
компании

Этап 4
Тиражирование 
целевых 
процессов и  ERP 
системы на 
предприятия 
компании

Конфигурирование 
SAP-систем на 
предприятиях 
компании согласно 
разработанной модели 
Тестирование
Обучение 
пользователей
Перенос данных
Запуск в опытную 
эксплуатацию
Запуск в 
производственную 
эксплуатацию

Разработка 
целевой модели 
бизнес-процессов
Расчет 
экономического 
обоснования 
выбранной 
целевой модели
Анализ и 
разработка  
единых политик и 
методологий

 

Ðèñ. 1. Òåõíîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü «Ïðîãðàììà òðàíñôîðìàöèè è âíåäðåíèå SAP»  
â ïðîèçâîäñòâåííûå ïðîöåññû èíòåãðèðîâàííîé ñòðîèòåëüíîé êîìïàíèè
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SAP ERP

SAP BPC

PSIM

Инициация, 
проработка и 
планирование 

проектов

Согласование и 
утверждение 

проектов

Внедрение 
проектов

Мониторинг и 
контроль 
бюджета 
проектов

Управление 
изменениями

Закрытие и 
мониторинг 

достигнутых КПЭ 
проектов

Планирование 
долгосрочной 

программы

Формирование 
бюджета годовой 

инвест. 
программы

Мониторинг 
годовой 

программы

Учет 
капитальных 

затрат

Управление 
изменениями в 

рамках 
программы

Формирование бюджета годовой 
инвестиционной программы

Отчетность по 
инвестиционной 

деятельности

Перенос бюджетов 
освоения из IM, 

бюджета платежей из 
PS. Обратный перенос 

обработанного 
бюджета платежей в 

ERP

 

êîíñîëèäàöèè âíåøíèõ è âíóòðåííèõ áèçíåñ-ïðî-
öåññîâ. Îñîáî ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî â ðàçíîïðî-
ôèëüíûõ èíòåãðèðîâàííûõ ñòðîèòåëüíûõ êîìïàíè-
ÿõ íåèçáåæíî ïðèõîäèòüñÿ ñòàëêèâàòüñÿ ñ áîëüøèì 
êîëè÷åñòâîì âíóòðèôèðìåííûõ ôóíêöèîíàëüíûõ 
îïåðàöèé. Ìíîãîïðîôèëüíàÿ èíòåãðàöèîííàÿ êîì-
ïàíèÿ èìååò íåñêîëüêî íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè —  
ñòðîèòåëüñòâî, óïðàâëåíèå íåäâèæèìîñòüþ, ïðî-
èçâîäñòâî ñòðîèòåëüíûõ ìàòåðèàëîâ, à  òàêæå ïðî-
åêòíûå è ôèíàíñîâûå ó÷ðåæäåíèÿ. Äëÿ óïðîùåíèÿ 
ïðîöåäóðû êîíñîëèäàöèè ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû 
åäèíûå áþäæåòíûå ôîðìû, êîòîðûå äåëÿòñÿ íà áëî-
êè â ñîîòâåòñòâèè ñ ôèíàíñîâîé ñòðóêòóðîé êîìïà-
íèè. Â êà÷åñòâå ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû ïðåäëîæåíà 
àðõèòåêòóðà öåëåâûõ áèçíåñ-ôóíêöèé êîíñîëèäàöèè 

Ðèñ. 2. Ëîãè÷åñêàÿ ñõåìà ñöåíàðèåâ ôóíêöèîíàëüíûõ îïåðàöèé

Ðèñ. 3. Àðõèòåêòóðà ðåàëèçàöèè öåëåâûõ áèçíåñ-ôóíêöèé «Óïðàâëåíèÿ èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ»

âíóòðåííèõ è âíåøíèõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ó÷åòà è êîí-
òðîëÿ ðåñóðñîâ êîìïàíèè (ðèñ. 4).

Ïðè ðåàëèçàöèè öåëåâûõ ôóíêöèé â ñèñòåìå 
óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà èì ïðèñâàèâàåòñÿ ñîîòâåò-
ñòâóþùèé ïðèçíàê. Äëÿ óïðîùåíèÿ ïðîöåäóðû êîí-
ñîëèäàöèè èñïîëüçóþò åäèíûå âíóòðåííèå îïåðàöè-
îííûå áþäæåòíûå ôîðìû, êîòîðûå ôîðìèðóþòñÿ 
ôèíàíñîâûì îòäåëîì óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè. 

ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Ïðåäëîæåííûé ìåòîäèêî-òåõíîëîãè÷åñêèé ïîä-
õîä âíåäðåíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ SAP (System 
Analysis and Program Development), â òîì ÷èñëå ñèñòåì 
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êëàññà ERP (Enterprise Resource Planning – ïëàíè-
ðîâàíèå ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ),  â ïðàêòèêó óïðàâ-
ëåíèÿ ñòðîèòåëüíûõ êîìïàíèé ñ òåõíîëîãè÷åñêèì 
æèçíåííûì öèêëîì «Èíâåñòîð-Çàñòðîéùèê-Çàêàç-
÷èê-Ãåíïîäðÿä÷èê» áóäåò ñîïóò ñòâîâàòü ñîçäàíèþ  
îáùåôèðìåííîé èíôîðìàöèîííîé ïëàòôîðìû äëÿ 
èíòåãðàöèè áèçíåñ-ïðîöåññîâ êîìïàíèè; ïðîçðà÷-
íîìó êîíòðîëþ ðàáîòû óäàëåííûõ ïîäðàçäåëåíèé, 
îòäåëîâ, ðàáîòíèêîâ; îïòèìèçàöèè òåõíîëîãè÷åñêèõ 
ïðîöåññîâ; ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ó÷åòà, êîíòðîëÿ ðå-
ñóðñîâ è ôèíàíñîâûõ ïîòîêîâ.
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