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Àííîòàöèÿ.Âàæíîñòü ïðîâîäèìîé ñåãîäíÿ â Ðîññèè ìîäåðíèçàöèè ñèñòåìû æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿé-
ñòâà íå âûçûâàåò ñîìíåíèé. Îäíàêî, ïî ìíåíèþ àâòîðîâ ñòàòüè, íà äàííîé ñòàäèè ðåôîðìèðîâàíèÿ íåäîñòàòî÷íîå  
âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ êàäðîâîìó îáåñïå÷åíèþ äàííîãî ïðîöåññà. Ïîýòîìó â ñòàòüå, íà îñíîâå èñòîðè÷åñêîãî  
(ðåòðîñïåêòèâíîãî) àíàëèçà ðîëè ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà â äåÿòåëüíîñòè ëþáîé îðãàíèçàöèè, äåëàþòñÿ âûâîäû  
î ïåðâîñòå ïåííîì çíà÷åíèè êà÷åñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ èìåííî êàäðîâîé ñîñòàâëÿþùåé ýòîãî ïðîöåññà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: òðóä, çåìëÿ, êàïèòàë, êàäðîâîå îáåñïå÷åíèå, æèëèùíî-êîììóíàëüíûé êîìïëåêñ.

ÔÎÐÌÓËÈÐÎÂÊÀ ÏÐÎÁËÅÌÛ 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðîññèéñêàÿ ýêîíîìèêà íà-
õîäèòñÿ â ñòàäèè àêòèâíîãî ðåôîðìèðîâàíèÿ, ïðè 
ýòîì îäíîé èç ñàìûõ âàæíûõ ïðîáëåì ÿâëÿåòñÿ êà-
÷åñòâåííàÿ ìîäåðíèçàöèÿ æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî 
õîçÿéñòâà (ÆÊÕ) ñòðàíû êàê ñèñòåìû, îáåñïå÷èâà-
þùåé ýôôåêòèâíóþ æèçíåäåÿòåëüíîñòü íàñåëåíèÿ, 
÷òî ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî áåç îñìûñëåíèÿ âàæ-
íîñòè åå êàäðîâîé ñîñòàâëÿþùåé. Îäíàêî ñèñòåìà 
ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè 
êàäðîâ äëÿ ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà 
â ñôåðå ÆÊÕ êàê ñèñòåìà ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóåò. À 
áåç êàäðîâîãî îáåñïå÷åíèÿ, à ÷åðåç íåãî áåç èñïîëü-
çîâàíèÿ íîâûõ ìàòåðèàëîâ â ñòðîèòåëüñòâå, ðåìîíòå 
è ðåêîíñòðóêöèè, èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé â äè-
àãíîñòèêå, óêëàäêå è ðåìîíòå èíæåíåðíûõ ñåòåé, áåç 
ïðèìåíåíèÿ íîâûõ îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûõ ôîðì 
â ñôåðå ÆÊÕ, íèêàêàÿ ìîäåðíèçàöèÿ ýòîé ìíîãîîò-
ðàñëåâîé ñòðóêòóðû íåâîçìîæíà. 

ÀÍÀËÈÇ ÏÎÑËÅÄÍÈÕ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ 
È ÏÓÁËÈÊÀÖÈÉ

Ïðîáëåìàìè ðåôîðìèðîâàíèÿ æèëèùíî-êîì-

ìóíàëüíîãî õîçÿéñòâà ðåãèîíîâ è ñòðàíû â öåëîì, 

ðàçâèòèÿ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé â äàííîé ñôåðå, 

âîïðîñàìè êàäðîâîãî îáåñïå÷åíèÿ ïðîöåññà ðåôîð-

ìèðîâàíèÿ ÆÊÕ, èíòåãðàöèè íàóêè, îáðàçîâàíèÿ  

è ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â ñôåðå ÆÊÕ, ïîâûøåíèÿ 

êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè êàäðîâ äëÿ ñôåðû ÆÊÕ â ðàçíîå 

âðåìÿ çàíèìàëèñü Àíîõèíà Å. Ì., Áåññîíîâà Î. Ý., 
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Áîãà÷åâ Â. Í., Áîæóõèíà Â. Á., Ãàëÿìîâ Þ. Þ., 

Ãîðáóíîâ A. A., Ãîðèíà À. Ï., Ãðèí÷åëü Á. Ì.,  

Äìèòðèåâ Â. ß., Äðîçäîâ Ã. Ä., Äðîíîâ A. A., Çîòîâ Â. Á., 
Êàëèíñêèé Ñ. È., Êàìåíåöêèé Ì. È., Êîíäðà òüåâà  Ì. Í., 
Êîíîòîâñêèé H. A., Êîðîâèí Ý. Â., Êðóãëèê Ñ. È., 
Êóçíåöîâ C. B., Ëàðèîíîâ À. Í., Ëîêòèîíîâ Â. Ì., 
Ìàëàôååâ O. A., Ìàõàåâà Í. Â., Ïèâîâàðîâ Â. Ô.,  
Ïèëÿâñêèé Â. Ï., Ñìèðíîâ Å. Á., Ñóëåéìàíîâà Ë. À., 
Òàðàí Ñ. À., Òèì÷óê Î. Ã., Ôàåðìàí Å. Þ., Õàêèìîâ  Ã. Ý., 
Õà÷àòðÿí Ñ. Ð., ×åêàëèí B. C., ×åðíûøåâ Ë. Í.,  
Øóøàðèí À. Ë., ßêîâëåâ Â. À. è äð.

Ê ÷èñëó îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé èññëåäîâàíèé 
óêàçàííûõ àâòîðîâ ìîæíî îòíåñòè ñëåäóþùèå:

• ðåôîðìèðîâàíèå æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî êîì-

ïëåêñà;

• ðåôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ;

• ôîðìèðîâàíèå ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé â ñôåðå ÆÊÕ;

• ôîðìèðîâàíèå ïîäõîäîâ ê êàäðîâîìó îáåñïå÷åíèþ 

ïðîöåññîâ ðåôîðìèðîâàíèÿ ÆÊÕ;

• óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà â ïðåä-

ïðèíèìàòåëüñêèõ ñòðóêòóðàõ;

• ðàçðàáîòêà èííîâàöèîííî-èíâåñòèöèîííîé ïîëè-

òèêè â ñôåðå ÆÊÕ;

• âíåäðåíèå ñèñòåìû äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè 

ïåðñîíàëà ÆÊÕ.

ÎÑÍÎÂÍÎÉ ÌÀÒÅÐÈÀË 

Äåÿòåëüíîñòü ëþáîé îðãàíèçàöèè ïî ñîçäàíèþ 
ýêîíîìè÷åñêèõ áëàã (áóäü òî òîâàðû èëè óñëóãè) òðå-
áóåò îïðåäåëåííûõ ðåñóðñîâ. Ðåñóðñû, èñïîëüçóåìûå 
â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ôàêòîðû 
ïðîèçâîäñòâà. Îäèí èç îñíîâîïîëîæíèêîâ ïîëèòè-
÷åñêîé ýêîíîìèêè, Àäàì Ñìèò, âûäåëÿë òðè ôàêòîðà 
ïðîèçâîäñòâà: òðóä, çåìëÿ, êàïèòàë. Êëàññèêè òåî-
ðèè ìàðêñèçìà âûäåëÿþò â êà÷åñòâå ôàêòîðîâ ïðî-
èçâîäñòâà: ðàáî÷óþ ñèëó (òðóä); ïðåäìåòû òðóäà (âñå, 
íà ÷òî íàïðàâëåí òðóä – ñûðüå, ìàòåðèàëû, ïîëóôà-
áðèêàòû è ïð.); ñðåäñòâà òðóäà (ñ ïîìîùüþ ÷åãî ïðî-
èçâîäèòñÿ âîçäåéñòâèå íà ïðåäìåòû òðóäà – âåùå-
ñòâåííûå è ëè÷íûå). Ñòîðîííèêè ìàðæèíàëèñòñêîé 
òåîðèè îòäàþò ïðåäïî÷òåíèå â êà÷åñòâå ôàêòîðîâ 
ïðîèçâîäñòâà òðóäó, êàïèòàëó, çåìëå è ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêîé ñïîñîáíîñòè. Òàêèì îáðàçîì, íåñìîòðÿ íà 
ðàçëè÷èÿ, ðàçíûå ýêîíîìè÷åñêèå øêîëû ñõîäÿòñÿ  
â ïîíèìàíèè òàêèõ îñíîâíûõ ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà 
êàê çåìëÿ, êàïèòàë è òðóä. Ýòî ñèñòåìîîáðàçóþùèå 
ôàêòîðû. Â ýêîíîìè÷åñêîé ëèòåðàòóðå ìîæíî âñòðå-
òèòü è òàêèå ôàêòîðû êàê èíôîðìàöèÿ, òåõíè÷åñêèé 
ïðîãðåññ, ýêîëîãèÿ, îáùàÿ êóëüòóðà, ñîñòîÿíèå íðàâ-
ñòâåííîñòè, ïðàâîâàÿ êóëüòóðà è äð. Íå îòðèöàÿ èõ 

çíà÷èìîñòü â äîñòèæåíèè ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîä-
ñòâà, òåì íå ìåíåå, îíè ñâîäÿòñÿ ê òðóäó, à òî÷íåå åãî 
íîñèòåëþ –÷åëîâåêó.

Êàæäûé èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ ôàêòîðîâ èìååò 
ñàìîñòîÿòåëüíîå çíà÷åíèå. Íàïðèìåð, çåìëÿ. Çåìëÿ – 
ýòî, ïðåæäå âñåãî, ñòðàòåãè÷åñêèé ðåçåðâ ëþáîãî 
îáùåñòâà. Âî âñå âðåìåíà è ó âñåõ íàðîäîâ îñíîâ-
íûì ïîêàçàòåëåì óðîâíÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàçâèòèÿ 
ñîöèóìà áûëà, åñòü è áóäåò çàíèìàåìàÿ òåððèòîðèÿ. 
Òîìó â èñòîðèè ìîæíî íàéòè ìíîæåñòâî ïðèìåðîâ.  
Â æåðòâó ïðèíîñèëîñü âñå: çîëîòî, ñêîò, ëîøàäè, 
æåíùèíû, äåòè, ñîáñòâåííûå èäîëû, ïðî÷èå àòðè-
áóòû áîãàòñòâà è áëàãîïîëó÷èÿ, êðîìå ñàìîé çåìëè. 
Èçìåíåíèå ðàçìåðîâ çàíèìàåìîé ñîöèàëüíûì îáðà-
çîâàíèåì ïëîùàäè ÿâëÿëîñü êðèòåðèåì óñïåøíîñòè 
åãî ðóêîâîäèòåëÿ. Òàê, ïî ìíåíèþ ðÿäà ìåæäóíàðîä-
íûõ îðãàíèçàöèé, ÷åëîâåêîì âòîðîãî òûñÿ÷åëåòèÿ 
áûë íàçâàí ×èíãèñõàí. Èìåííî ïðè åãî ïðàâëåíèè 
çåìëè, çàíèìàåìûå ÷èíãèçèäàìè, áûëè ïðåóìíîæå-
íû, è êîýôôèöèåíò îòíîøåíèÿ ïëîùàäè çàõâà÷åí-
íûõ èì çåìåëü ê ïëîùàäè òåððèòîðèè, êîãäà îí òîëü-
êî ïðèøåë ê âëàñòè, áûë ìàêñèìàëüíûì. Êðèòåðèé 
âïîëíå ïîíÿòíûé, ôîðìàëèçîâàííûé, êîëè÷åñòâåí-
íî èçìåðèìûé è äîñòàòî÷íî êîððåêòíûé äëÿ èñïîëü-
çîâàíèÿ ïðè ñðàâíåíèè âî âðåìåíè. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, 
÷òî ñåãîäíÿøíèå ïðîáëåìû Ðîññèè, êàê ïðååìíèöû 
ÑÑÑÐ, âî ìíîãîì ñâÿçàíû ñ ïîòåðåé îêîëî 25 % ñâîåé 
òåððèòîðèè. 

Êàïèòàë (îò ëàò. caputa – ãîëîâà) èìååò î÷åíü 
øèðîêóþ èíòåðïðåòàöèþ. Â ðàçíûõ ýêîíîìè÷å-
ñêèõ øêîëàõ êàïèòàë òðàêòóåòñÿ ïî-ðàçíîìó. Ýòî 
íàêîïëåííûé çàïàñ âåùåé è ñðåäñòâà ïðîèçâîäñòâà  
(À. Ñìèò è Ä. Ðèêàðäî). Ýòî âåùè, îáðàçóþùèå 
ïðåäïîñûëêè ïðîèçâîäñòâà (À. Ìàðøàëë). Êàïè-
òàë – ïðîèçâîäñòâåííîå îáîðóäîâàíèå êðóïíûõ  
ôàáðèê, ñêëàäîâ  ãîòîâîé ïðîäóêöèè è ïîëóôàáðè-
êàòîâ (Ï. Ñàìóýëüñîí). Ñîãëàñíî ìîíåòàðèñòñêîé 
òåîðèè êàïèòàë – ýòî äåíüãè, ïðèíîñÿùèå ïðîöåíò. 
Ìàðêñèçì ïðåäïîëàãàåò, ÷òî, âî-ïåðâûõ, êàïèòàë –  
ýòî íå âåùü, à îïðåäåëåííîå îáùåñòâåííîå  
îòíîøåíèå, êîòîðîå ïðèäàåò âåùè ñïåöèôè÷åñêèé 
îáùåñòâåííûé õàðàêòåð; âî-âòîðûõ, êàïèòàë ìîæíî 
ïîíÿòü ëèøü êàê ïîñòîÿííîå äâèæåíèå âñåõ åãî ýëå-
ìåíòîâ; â-òðåòüèõ, êàïèòàë – ýòî ñàìîâîçðàñòàþùàÿ 
ñòîèìîñòü, ñîçäàâàåìàÿ íàåìíûì ðàáî÷èì.

Òðóä – ýòî ïðîöåññ ðàñõîäîâàíèÿ ÷åëîâåêîì åãî 
ôèçè÷åñêîé, èíòåëëåêòóàëüíîé è äóõîâíîé ýíåðãèè, 
ýòî ïîòðåáëåíèå ðàáî÷åé ñèëû. Êàê è äðóãèå ôàêòîðû 
ïðîèçâîäñòâà, òðóä èìååò îñîáåííîñòè. Ïðåæäå âñå-
ãî – òðóä íåîòäåëèì îò ÷åëîâåêà, åãî ðàáî÷åé ñèëû è 
ïîýòîìó èìååò íå òîëüêî ýêîíîìè÷åñêèé, íî è ñîöè-
àëüíûé è ïîëèòè÷åñêèé àñïåêòû. Îòñþäà  âûòåêàþò 
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ðàçíûå òåîðèè ê åãî èññëåäîâàíèþ. Â ÷àñòíîñòè,  
â äîìàðêñèñòñêèõ òåîðèÿõ â ýêîíîìè÷åñêîé ëèòåðà-
òóðå òðóä ñ÷èòàëñÿ òîâàðîì. Ê. Ìàðêñ âïåðâûå äî-
êàçàë, ÷òî íå òðóä ÿâëÿåòñÿ òîâàðîì, à ðàáî÷àÿ ñèëà,  
òî åñòü ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà ê òðóäó. Èç ýòîãî ñëåäó-
åò ïðèíöèïèàëüíî âàæíûé äëÿ ïîíèìàíèÿ ïðîèñõî-
äÿùèõ â ìèðå ñîâðåìåííûõ ñîáûòèé (ãëîáàëèçàöèÿ, 
ðîñò íàöèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ, îñîáåííîñòè 
ìèãðàöèè è äðóãèå) âûâîä. Â âèäó òîãî, ÷òî çàðà-
áîòíàÿ ïëàòà àäåêâàòíà íå âñåìó ïðîäóêòó òðóäà, à 
ëèøü åãî ÷àñòè, íåîáõîäèìîé äëÿ âîñïðîèçâîäñòâà 
ñòîèìîñòè ðàáî÷åé ñèëû, îñòàëüíàÿ ÷àñòü ïðîäóêòà 
òðóäà áåçâîçìåçäíî ïðèñâàèâàåòñÿ ñîáñòâåííèêîì 
ñðåäñòâ ïðîèçâîäñòâà.

Íåñìîòðÿ íà ñàìîñòîÿòåëüíîå, ñàìîäîñòàòî÷-
íîå ñóùåñòâîâàíèå è ðàçâèòèå ïðèâåäåííûõ âûøå  
ðåñóðñîâ, èõ íåâîçìîæíî èññëåäîâàòü âíå çàâèñè-
ìîñòè äðóã îò äðóãà â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå.  
Íè îäèí èç ôàêòîðîâ â îòäåëüíîñòè íå ìîæåò ïðî-
èçâåñòè òîâàð èëè óñëóãó. Îáùåå ìåæäó íèìè òî, 
÷òî ïðîöåññ ïðîèçâîäñòâà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èõ 
íàëè÷èå è âçàèìîäåéñòâèå. Âìåñòå ñ òåì, êàæäûé 
ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ â òîé èëè èíîé ñòåïå-
íè èíäèâèäóàëåí, à îòñþäà âûòåêàåò ïðîáëåìà äëÿ 
ïðåäïðèíèìàòåëÿ: ôîðìèðîâàíèå ìåæäó èìåþùè-
ìèñÿ ðåñóðñàìè îïòèìàëüíîãî ñîîòíîøåíèÿ, îáåñ-
ïå÷èâàþùåãî íàèáîëåå ýôôåêòèâíîå äîñòèæåíèå 
öåëåé. Òî åñòü, ñ îäíîé ñòîðîíû, âñå ôàêòîðû íå ìî-
ãóò ó÷àñòâîâàòü â ïðîèçâîäñòâå îáîñîáëåííî, õîòÿ 
âçàèìîäåéñòâóþò â îïðåäåëåííûõ êîìáèíàöèÿõ,  
à, ñ äðóãîé ñòîðîíû, îíè ÷àñòè÷íî ìîãóò áûòü âçàè-
ìîçàìåíÿåìû. Íàïðèìåð, ìàøèíû è îáîðóäîâàíèå 
ìîæíî çàìåíèòü ðàáî÷èìè, è íàîáîðîò, ïðèðîäíûå 
íàñàæäåíèÿ – èñêóññòâåííûìè è ò.ä. Ñóùåñòâåííîå 
âëèÿíèå íà âçàèìîçàìåíÿåìîñòü îêàçûâàåò öåíîâîé 
ôàêòîð. Òàê, óäîðîæàíèå ïî êàêèì-ëèáî ïðè÷èíàì 
îäíîãî ðåñóðñà âåäåò ê åãî çàìåíå áîëåå äåø¸âûì  
è ýòî ìîæåò ïðîäîëæàòüñÿ äî òåõ ïîð, ïîêà íà íåãî 
íå âûðàñòåò ñïðîñ, à, ñîîòâåòñòâåííî, è öåíà. Ìàÿò-
íèê êà÷íåòñÿ â ïðîòèâîïîëîæíóþ ñòîðîíó.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ðàññìàòðèâàåìûå îñíîâ-
íûå ôàêòîðû ïðîèçâîäñòâà – ýòî íå ñîîáùàþùèåñÿ 
ñîñóäû, â êîòîðûõ èçìåíåíèå óðîâíÿ îäíîãî àâòîìà-
òè÷åñêè ïðèâîäèò ê èçìåíåíèþ óðîâíÿ äðóãèõ. Â çà-
âèñèìîñòè îò ðÿäà óñëîâèé ðàçâèòèå òîãî èëè èíîãî 
ôàêòîðà ìîæåò â êàêîé-òî ïåðèîä çíà÷èòåëüíî îïå-
ðåæàòü äâà îñòàâøèõñÿ, îñòàâëÿÿ çà íèìè ðîëü äîãî-
íÿþùèõ. Êàê ïðàâèëî, ðîëü ëèäåðà îòâîäèòñÿ òðóäó, 
ïîñêîëüêó íîñèòåëåì òðóäà ÿâëÿåòñÿ ÷åëîâåê, îáëà-
äàþùèé ñïîñîáíîñòüþ ê òâîð÷åñêîìó íà÷àëó. Èìåí-
íî ÷åëîâåê âîâëåêàåò â ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ 
çåìëþ, åå ïðèðîäíûå áîãàòñòâà, ðàçðàáàòûâàåò áîëåå 
ñîâåðøåííóþ òåõíîëîãèþ, êîíñòðóèðóåò è ñîçäàåò 

ïîä íåå ñîîòâåòñòâóþùóþ òåõíèêó. Íî â ÷åëîâåêå  
çàëîæåíî äâà íà÷àëà. Ñ îäíîé ñòîðîíû – ýòî ðàáî-
÷àÿ ñèëà, óðîâåíü ðàçâèòèÿ êîòîðîé îãðàíè÷èâàåòñÿ 
ñîñòîÿíèåì êàïèòàëà è çåìëè. Ñ äðóãîé ñòîðîíû – 
ýòî òâîðåö, èõ îïðåäåëÿþùèé. Ýòè äâå ñîñòàâëÿþ-
ùèå, êàê ïðåäñòàâëÿåòñÿ, èìåþò ïðîòèâîïîëîæíûå 
âåêòîðû ðàçâèòèÿ. Òàê, åñëè ðàáî÷àÿ ñèëà ïî ìåðå 
ðåâîëþöèîííûõ êà÷åñòâåííûõ èçìåíåíèé â òåõíè-
êå è òåõíîëîãèè, ïîÿâëåíèþ ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ 
ìàøèí è îáîðóäîâàíèÿ, èñïîëüçóþùèõ òåõíîëî-
ãè÷åñêèå ïðîöåññû áîëåå âûñîêîãî óêëàäà, èìååò 
òåíäåíöèþ ê ìèíèìèçàöèè, òî ÷åëîâåê-òâîðåö îá-
ëàäàåò íåîãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè ðàçâèòèÿ. 
Ñèòóàöèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ ñëåäóþùåé çàêîíîìåð-
íîñòüþ:  ïî ìåðå ïåðåõîäà íà áîëåå âûñîêèé òåõ-
íîëîãè÷åñêèé óðîâåíü ïîòðåáíîñòü â ðàáî÷åé ñèëå, 
êàê ôàêòîðå ïðîèçâîäñòâà, ñíèæàåòñÿ. Ïðè ýòîì 
âîçðàñòàåò ðîëü òåõíîëîãè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé. 
×åëîâåê âñå áîëüøå ïîïàäàåò â çàâèñèìîñòü îò òðå-
áîâàíèé ïðîèçâîäñòâà è òåõíèêè. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, 
÷òî êàê íàèáîëåå ôîðìàòèçèðîâàííîå äîñòèæåíèå 
öåëè, òåõíèêà è òåõíîëîãèÿ ðàñïðîñòðàíÿþò ñâîå 
âëèÿíèå è ìåòîäîëîãèþ çà ïðåäåëû íåïîñðåäñòâåí-
íî ïðîèçâîäñòâà, âêëþ÷àÿ ñîöèàëüíóþ ñôåðó, ïîëè-
òèêó, êóëüòóðó, ñïîðò è ò.ä.

Äàííîå ïðåäïîëîæåíèå ïîäòâåðæäàåòñÿ ïðàê-
òèêîé ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäèòåëüíûõ ñèë â ÕÕI âåêå.  
Òî, î ÷åì ïèñàëè ôàíòàñòû íà÷àëà ÕÕ âåêà, â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ ñòàíîâèòñÿ äåéñòâèòåëüíîñòüþ. Ïî êðàé-
íåé ìåðå, íàáëþäàåòñÿ òàêàÿ òåíäåíöèÿ. Ðîáîòû 
ñòàëè çàìåíÿòü ÷åëîâåêà âî âñå áîëüøèõ îïåðàöè-
ÿõ. Ïðîöåññ ýòîò íåîáðàòèì è îí áîëåå ýôôåêòèâåí  
è áåçîïàñåí. Êîíå÷íî, çäåñü ñëåäóåò ñäåëàòü ïî-
ïðàâêó íà îïðåäåëåííîå íåñîâåðøåíñòâî ïîäîáíîé 
çàìåíû, íî ýòî óæå äåëî âðåìåíè è âïîñëåäñòâèè 
âûÿâëåííûå íåäîñòàòêè áóäóò óñòðàíåíû. Ñîáûòèÿ, 
ïðîèñõîäÿùèå â êîíöå ÕÕ íà÷àëå ÕÕI âåêîâ õàðàê-
òåðèçóþòñÿ ðîñòîì ðàçëè÷íîãî âèäà êàòàñòðîô. Ïðè-
÷åì, îíè ñîâåðøàþòñÿ âåçäå: íà çåìëå è ïîä çåìë¸é, 
â âîçäóõå, íà âîäå è ïîä âîäîé, âî âñåõ ñôåðàõ ÷åëî-
âå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïîâñþäó. Îñíîâíàÿ ïðè÷èíà 
èõ, ïðÿìàÿ èëè êîñâåííàÿ, – ÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð, 
à îí íåïðåäñêàçóåì. Ñïåöèàëèñòû óòâåðæäàþò, ÷òî  
â ìèðå íåò îäèíàêîâûõ ëþäåé, à íà ïîâåäåíèå êàæ-
äîãî ÷åëîâåêà âëèÿåò îãðîìíîå êîëè÷åñòâî ðàçíî-
îáðàçíûõ ïðè÷èí, ïîýòîìó ïðåäñêàçàòü äåéñòâèÿ 
÷åëîâåêà â ýêñòðåìàëüíûõ ñèòóàöèÿõ íåâîçìîæíî. 
Áåññïîðíî, ïîïûòêè ïðåäïðèíèìàþòñÿ, íàä ýòèì 
ðàáîòàþò ìíîæåñòâî ñïåöèàëèñòîâ, åñòü ïîëîæè-
òåëüíûé ðåçóëüòàò, íî äîáèòüñÿ æåëàåìîãî äîñòàòî÷-
íî ïðîáëåìàòè÷íî.

Áîëåå ðåàëèñòè÷íûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ èíîé ïóòü: 
óáðàòü ÷åëîâåêà èëè õîòÿ áû ñâåñòè åãî ó÷àñòèå â ïðî-
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èçâîäñòâåííîì ïðîöåññå äî ìèíèìóìà. Íåñîìíåííî, 
ýòî äåëî äàëåêîãî áóäóùåãî, íî óæå ñåé÷àñ íåîáõîäè-
ìî ïîíèìàòü è ïðàâèëüíî îöåíèâàòü ïðîèñõîäÿùèå 
ñîáûòèÿ. Ïîíèìàòü îñîçíàííî, íå çàêðûâàÿ ãëàçà,  
íå îòðèöàÿ î÷åâèäíîãî. À äåéñòâèòåëüíîñòü òàêàÿ: 
ïðîèñõîäèò «âûäàâëèâàíèå» ðàáîòíèêà èç íàóêîåì-
êèõ, âûñîêîòåõíè÷íûõ ïðîèçâîäñòâ â áîëåå òðóäî-
åìêèå, íåäîñòàòî÷íî àâòîìàòèçèðîâàííûå è ìåõà-
íèçèðîâàííûå ñôåðû, â òîì ÷èñëå – ñôåðó óñëóã. Ýòî 
ñîâåðøåííî îáúåêòèâíûé ïðîöåññ, îñòàíîâèòü êîòî-
ðûé íåâîçìîæíî. Âïîëíå ðåàëüíà ñèòóàöèÿ, êîòîðàÿ 
õàðàêòåðèçóåòñÿ òåì, ÷òî «Ìàøèíà – ýòî òîëüêî èäå-
àë, ê êîòîðîìó ñòðåìèòñÿ òåõíèêà, òåõíèêà â ÷èñòîì 
âèäå. È äàæå øèðå, òåõíîëîãè÷åñêàÿ öèâèëèçàöèÿ 
âûòåñíÿåò èç ìèðà âñå æèâîå, åñòåñòâåííî âûðîñøåå, 
è çàìåíÿåò åãî èñêóññòâåííûì» [1]. À ýòî óæå ïðî-
áëåìà èíîãî ïîðÿäêà, ïîñêîëüêó, êàê îòìå÷àë îäèí  
èç âåäóùèõ áèîëîãîâ ñîâðåìåííîñòè Êîíðàä Ëîðåíö,  
âîïðîñ î ãóìàííîñòè, íðàâñòâåííîñòè, ìîðàëüíîñòè 
âîçíèêàåò, åñëè îáúåêòîì ÿâëÿåòñÿ æèâîå.  Â ïðîòèâ-
íîì ñëó÷àå ðå÷ü èäåò î áîëåå èëè ìåíåå öåëåñîîáðàç-
íûõ äåéñòâèÿõ. Ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê â ñâîåé äåÿ-
òåëüíîñòè âñå ðåæå ñòàëêèâàåòñÿ ñ æèâûì. Âîçíèêàåò 
ñèòóàöèÿ, ïðè êîòîðîé îöåíêà äåéñòâèé ïðîèñõîäèò, 
â îñíîâíîì, òîëüêî ñ ó÷åòîì åå öåëåñîîáðàçíîñòè, 
áåç åå ãóìàííîñòè è íðàâñòâåííîñòè.

Âîçíèêàåò åñòåñòâåííûé âîïðîñ: «Êàê áûòü ñ òà-
êèì ôàêòîðîì ïðîèçâîäñòâà êàê òðóä?». Â êà÷åñòâå 
ðàáî÷åé ãèïîòåçû ìîæíî ïðèíÿòü ñëåäóþùèå ñîîá-
ðàæåíèÿ. Êàê îòìå÷àëîñü âûøå, ÷åëîâåê ïðåäñòàâ-
ëÿåò ñîáîé åäèíñòâî ðàáî÷åé ñèëû è òâîðöà (óñëîâíî 
îáîçíà÷èì èõ «ðåìåñëåííèê» è «òâîðåö»). Åñëè äî-
ïóñòèòü, ÷òî ïîòðåáíîñòü â íåì  êàê â ðåìåñëåííèêå, 
áóäåò ñîêðàùàòüñÿ, òî åñòåñòâåííî ïðåäïîëîæèòü, 
÷òî çàïðîñû íà äðóãóþ ñîñòàâëÿþùóþ, òâîðöà, áóäóò 
âîçðàñòàòü. Îïòèìàëüíîå ñîîòíîøåíèå òâîð÷åñêèõ  
è íåòâîð÷åñêèõ ëþäåé â îáùåñòâå îïðåäåëèòü ñëîæ-
íî. Ýòî òåìà îòäåëüíîãî èññëåäîâàíèÿ, íî îïðåäåëåí-
íî ìîæíî òîëüêî îòìåòèòü, ÷òî ïåðâûõ äîëæíî áûòü  
â ðàçû ìåíüøå, ÷åì âòîðûõ. Ïðèâîäèòñÿ òàêîå ñîîòíî-
øåíèå êàê 30 % ê 70 % [3], íî íå â ýòîì ñóòü. Ãëàâíîå – 
÷òî â ðàçû ìåíüøå.Òåì íå ìåíåå, äîñòàòî÷íî è ýòîé 
ñòàòèñòèêè, ÷òîáû ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:
• ïåðåõîä ê íîâîìó òåõíîëîãè÷åñêîìó óêëàäó íåâîç-

ìîæåí áåç èçìåíåíèÿ ðîëè ÷åëîâå÷åñêîé ñîñòàâëÿ-
þùåé â ñîâðåìåííîì ïðîèçâîäñòâå â íàïðàâëåíèè 
óâåëè÷åíèÿ â ñòîèìîñòè ïðîèçâåäåííîãî òîâàðà äîëè 
îâåùåñòâëåííîãî òðóäà è ñíèæåíèÿ äîëè æèâîãî;

• ñóùåñòâåííîå ñîêðàùåíèå ÷èñëåííîñòè çàíÿòûõ â 
ñôåðå ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà çà ñ÷åò ðîáîòèçà - 
öèè, ëèêâèäàöèè ðàáî÷èõ ìåñò, ðàáî÷èõ ïðîôåññèé,  
äîñòàâøèõñÿ îò ïðåäûäóùåãî  òåõíîëîãè÷åñêîãî  óêëàäà;

• ïðèíöèïèàëüíî èíàÿ ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ, ñïî-
ñîáíûõ ïîðîæäàòü íîâûå èäåè è êîíöåïöèè, ïðîâî-
äèòü ãåíåðàöèþ íîâûõ èäåé, ñïîñîáíûõ ñîâåðøèòü 
ïðîðûâ â òåõíîëîãèè è ðîáîòîòåõíèêå;

• íåîáõîäèìî ãîòîâèòü âûñîêîêëàññíûõ «ðåìåñëåííè-
êîâ», ÷åé óðîâåíü ïîäãîòîâêè  ïîçâîëÿë áû îáñëóæè-
âàòü íàíî òåõíèêó, îáåñïå÷èâàþùóþ ïðîèçâîäñòâî 
ìàòåðèàëüíûõ áëàã, è òåì ñàìûì ðåøåíèå òàêèõ çà-
äà÷ êàê äîñòèæåíèå çàïëàíèðîâàííîãî êà÷åñòâà æèç-
íè íàñåëåíèÿ, áåçîïàñíîñòè ñòðàíû, ïåðñïåêòèâû  
â áóäóùåì.

Òàêèì îáðàçîì, îáåñïå÷åíèå ïðèîðèòåòà òðóäà 
ñðåäè îñíîâíûõ ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà ïðåäïîëàãà-
åò êàðäèíàëüíîå ïåðåîñìûñëèâàíèå ðåàëèçàöèè ýòîé 
çàäà÷è. Ïðîáëåìà â òîì, ÷òîáû ðàçðàáîòàòü âûñîêèå 
òåõíîëîãèè, òåõíîëîãèè áóäóùåãî, îáåñïå÷èâàþùèå 
«áåçëþäíûå» ïðîèçâîäñòâà. Âûïîëíèòü òàêîé òåõíî-
ëîãè÷åñêèé ïðîðûâ ìîãóò òîëüêî ñâîè ðîññèéñêèå 
ó÷åíûå, êîíñòðóêòîðû, ïðàêòèêè. Íàäåÿòüñÿ íà òî, 
÷òî òàêèå òåõíîëîãèè ìîæíî áóäåò ïðèîáðåñòè çà ðó-
áåæîì – ÷èñòîé âîäû ìàíèëîâùèíà. Íèêòî èõ íàì 
íè ïîäàðèò, íè ïðîäàñò, ïîýòîìó îðèåíòèðîâàòüñÿ 
ñëåäóåò òîëüêî íà ñîçäàíèå ñâîåé òåõíîëîãè÷åñêîé 
ýëèòû. Èìåííî îíà äîëæíà ñòàòü «ãåðîÿìè íàøåãî 
âðåìåíè». Åñòåñòâåííî, ÷òî íîâàÿ ýëèòà íå ìîæåò 
áûòü ìíîãî÷èñëåííîé (ãåíèåâ ìíîãî íå áûâàåò),  
íî åå ïðåäñòàâèòåëè äîëæíû áûòü ëó÷øèìè. È äëÿ 
ýòîãî íåîáõîäèìî äåëàòü ÂÑ¨. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå 
Ðîññèÿ ìîæåò íå èìåòü áóäóùåãî.

Æèëèùíî-êîììóíàëüíîå õîçÿéñòâî ÿâëÿåò-
ñÿ îòðàñëüþ ñ ãàðàíòèðîâàííûì ñïðîñîì, óñëóãàìè 
 äàííîé îòðàñëè ïîëüçóþòñÿ, áåç ó÷åòà ïðîìûøëåí-
íîñòè, 143 ìëí. ïîòðåáèòåëåé. Ãîäîâîé îáîðîò îòðàñ-
ëè – 4,14 òðëí. ðóá., ÷òî ñîîòâåòñòâóåò 5,7 % âàëîâîãî 
âíóòðåííåãî ïðîäóêòà Ðîññèè, à ñîáèðàåìîñòü ïëà-
òåæåé – 96 %. Îáúåì æèëèùíîãî ôîíäà â Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè ñîñòàâëÿåò 3,3 ìëðä. êâ. ì., â òîì 
÷èñëå ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìîâ 2,2 ìëðä. êâ. ì. (÷òî 
ñîñòàâëÿåò 67 % îò îáùåãî îáúåìà æèëèùíîãî ôîí-
äà). Âìåñòå ñ òåì, îòðàñëü îáëàäàåò ñóùåñòâåííûì 
ïîòåíöèàëîì ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè, êîòîðûé 
îáóñëàâëèâàåòñÿ âûñîêèì ïëàòåæîì ïðè íèçêèõ òà-
ðèôàõ è âûñîêîì óðîâíå ïîòåðü. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ 
äëÿ áèçíåñà ñôîðìèðîâàíî êîìôîðòíîå çàêîíîäà-
òåëüñòâî, â òîì ÷èñëå ñåðüåçíî óñîâåðøåíñòâîâàíà 
êîíöåññèîííàÿ íîðìàòèâíàÿ áàçà. Ïðèíÿòî áîëåå 
30 ñîîòâåòñòâóþùèõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ.  
Ñ 2016 ãîäà ââîäèòñÿ äîëãîñðî÷íîå òàðèôíîå ðåãóëè-
ðîâàíèå [4].

Â êàæäîì ðåãèîíå Ðîññèè ïðîâåäåíà îöåíêà  
ýôôåêòèâíîñòè êîììóíàëüíûõ ïðåäïðèÿòèé, ïî èòî-
ãàì êîòîðîé âñå ïðåäïðèÿòèÿ, ïðèçíàííûå íåýôôåê-
òèâíûìè, áóäóò ïåðåäàíû â êîíöåññèþ.
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Êëþ÷åâûì ïðåèìóùåñòâîì ñôåðû ÆÊÕ ÿâëÿåò-
ñÿ òî, ÷òî ýòî ñòàáèëüíûé áèçíåñ. Ïîìèìî ãàðàíòè-
ðîâàííîãî ñïðîñà åñòü åùå îäèí ôàêòîð – ãîñóäàð-
ñòâî, êîòîðîå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýòîé ñòàáèëüíîñòè 
ñåãîäíÿ äåëàåò âñå âîçìîæíîå. Â ïåðèîä ýêîíîìè÷å-
ñêîé íåñòàáèëüíîñòè áèçíåñó, ðàáîòàþùåìó â ÆÊÕ, 
îêàçûâàåòñÿ îñîáàÿ ïîääåðæêà: çàïóñêàåòñÿ ñóáñèäè-
ðîâàíèå ïðîöåíòíîé ñòàâêè ïî êðåäèòàì íà ïðîåêòû 
â ÆÊÕ, ñîçäàíû ìåõàíèçìû ïðÿìîãî ñîôèíàíñèðî-
âàíèÿ ìîäåðíèçàöèè èíôðàñòðóêòóðû â ìàëûõ ãîðî-
äàõ. Íà ýòè öåëè çàòðà÷èâàåòñÿ áîëåå 2 ìèëëèàðäîâ 
ðóáëåé åæåãîäíî. Êðîìå òîãî, êîíöåññèîííîå çàêî-
íîäàòåëüñòâî óñîâåðøåíñòâîâàíî òàêèì îáðàçîì, ÷òî 
âñå êîíöåññèîííûå ñîãëàøåíèÿ äîëæíû ïðåäóñìà-
òðèâàòü öåëåâûå ïîêàçàòåëè äëÿ èíâåñòîðîâ. Ïåðåä 
÷àñòíûì áèçíåñîì ñòîèò çàäà÷à ïî óñîâåðøåíñòâîâà-
íèþ òåõíîëîãè÷íîñòè ïðîöåññà, â òîì ÷èñëå ïîñðåä-
ñòâîì ìîäåðíèçàöèè êîììóíàëüíîé èíôðàñòðóêòó-
ðû, çà ñ÷åò êîòîðîãî êà÷åñòâî êîììóíàëüíûõ óñëóã 
äëÿ êîíå÷íûõ ïîòðåáèòåëåé áóäåò ïîâûøàòüñÿ ïðè 
íåèçìåííîé ñòîèìîñòè. Òàêèì îáðàçîì, ïåðåäà÷à 
êîììóíàëüíûõ îáúåêòîâ â êîíöåññèþ ïîçâîëèò ðå-
øèòü ñðàçó äâå ãëîáàëüíûå çàäà÷è – îáåñïå÷èòü íà-
ñåëåíèå êà÷åñòâåííûìè êîììóíàëüíûìè óñëóãàìè, 
íå ïîâûøàÿ èõ ñòîèìîñòü, è ðåàëèçîâàòü ýêîíîìè÷å-
ñêèé ïîòåíöèàë êîììóíàëüíîé ñôåðû.

Âàæíåéøèì óñëîâèåì ôîðìèðîâàíèÿ ñóïåð-
ñïåöèàëèñòîâ ïðåäñòàâëÿåòñÿ îáùåñòâåííîå ìíå-
íèå. Ìîæíî ïðèâåñòè  ïðèìåð îòíîøåíèÿ ê æèëèù-
íî-êîììóíàëüíîìó õîçÿéñòâó íà òåððèòîðèè ÑÑÑÐ, 
à, âïîñëåäñòâèè, è â Ðîññèè. Íèêòî íå ïîñìååò îòðè-
öàòü, ÷òî ýòà ñôåðà äåÿòåëüíîñòè èìååò äëÿ îáùåñòâà 
è êàæäîé îòäåëüíîé ëè÷íîñòè, áåç âñÿêîãî ïðåóâå-
ëè÷åíèÿ, ïåðâîñòåïåííîå çíà÷åíèå. Â ïèðàìèäå 
À. Ìàñëîó ïîòðåáíîñòü â áåçîïàñíîñòè (â çíà÷èòåëü-
íîé ñòåïåíè îáåñïå÷èâàþùåéñÿ çà ñ÷åò ÆÊÕ) ñòîèò 
ïîñëå óäîâëåòâîðåíèÿ åñòåñòâåííûõ ÷åëîâå÷åñêèõ 
ïîòðåáíîñòåé. Ýòî íåîñïîðèìûé è îáùåïðèíÿòûé 
ôàêò. Âìåñòå ñ òåì, íåèçâåñòíî ïî÷åìó, ñëó÷àéíî 
èëè îñîçíàííî, íî â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé êóëüòóðû  
íà ýêðàíå, â ëèòåðàòóðå, íà òåëåâèäåíèè çàòðóäíè-
òåëüíî âñïîìíèòü ïîëîæèòåëüíûé îáðàç ïðåäñòàâè-
òåëÿ òàêîé íåîáõîäèìîé äëÿ æèçíè ñôåðû äåÿòåëüíî-
ñòè. Ñðàçó íà ïàìÿòü ïðèõîäÿò òàêèå ïåðñîíàæè, êàê 
óïðàâäîì-îáùåñòâåííèê ôèëüìà «Áðèëëèàíòîâàÿ 
ðóêà», íåïóòåâûé ñàíòåõíèê («Àôîíÿ»), ïîëóïüÿíûé 
äâîðíèê («Äâåíàäöàòü ñòóëüåâ») è äðóãèå èì ïîäîá-
íûå ïåðñîíàæè. Ïðè÷åì, äëÿ áîëüøåé óáåäèòåëüíî-
ñòè, ýòè ðîëè èñïîëíÿþò âåëèêîëåïíûå àðòèñòû íà-
øåãî êèíåìàòîãðàôà, è ýòà ðîëü èì óäàåòñÿ.

Ñîçäàííûå îáðàçû ïðî÷íî çàñåëè â ñîçíàíèè  
íàøèõ ëþäåé è íà ïîäñîçíàòåëüíîì óðîâíå îïðå-
äåëÿþò ïðèíèìàåìûå ðåøåíèÿ. Íàïðèìåð,  êîãäà 

â Áåëãîðîäñêîì ãîñóäàðñòâåííîì òåõíîëîãè÷å-
ñêîì óíèâåðñèòåòå èì. Â. Ã. Øóõîâà áûëà îòêðûòà 
â 2016 ãîäó ïîäãîòîâêà áàêàëàâðîâ ïî íàïðàâëåíèþ  
«Æèëèùíîå õîçÿéñòâî è êîììóíàëüíàÿ èíôðàñòðóê-
òóðà» ïî ïðîôèëþ «Óïðàâëåíèå æèëèùíûì ôîí-
äîì è ìíîãîêâàðòèðíûìè äîìàìè», òðè ãîäà ïîäðÿä 
ïðàêòè÷åñêè íå áûëî æåëàþùèõ ïîëó÷èòü òàêóþ êâà-
ëèôèêàöèþ. È ýòî íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â ðóêîâîäñòâå 
ñòðàíû íà÷àëî ïðîèñõîäèòü êîðåííîå èçìåíåíèå 
âçãëÿäîâ íà ðîëü è ìåñòî æèëèùíî-êîììóíàëüíî-
ãî êîìïëåêñà â æèçíè ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà, ÷òî 
íàøëî êîíêðåòíîå âîïëîùåíèå â Óêàçå Ïðåçèäåí-
òà ÐÔ îò 7 ìàÿ 2012 ã. N 600 «Î ìåðàõ ïî îáåñïå÷å-
íèþ ãðàæäàí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äîñòóïíûì  
è êîìôîðòíûì æèëüåì è ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà æè-
ëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã», à òàêæå â âûäåëåíèè  
ñàìîñòîÿòåëüíîé ñòðîêè ôèíàíñèðîâàíèÿ â áþäæåòå 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Òåì íå ìåíåå, æèòåëè íàøå-
ãî ãîñóäàðñòâà íåîõîòíî âèäÿò ñâîèõ äåòåé ðàáîòíè-
êàìè äàííîé ñôåðû.

×òîáû ïåðåëîìèòü ñëîæèâøóþñÿ òåíäåíöèþ 
îòíîøåíèÿ îáùåñòâà ê ÆÊÕ íåîáõîäèìî, êàê ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ, íàïðàâèòü â íåå íå òîëüêî èíâåñòèöèè 
(ýòî íåïðåìåííî), íî è, ãëàâíîå, ñîñðåäîòî÷èòü 
âíèìàíèå ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, äåÿòåëåé 
èñêóññòâà, ïðèâëå÷ü ëó÷øèõ ñöåíàðèñòîâ, ðåæèñ-
ñåðîâ, ïîñòàíîâùèêîâ, àêòåðîâ, âñåõ, êòî ñïîñîáåí 
ïîâëèÿòü íà ñèòóàöèþ. Êîíå÷íî, çíà÷èòåëüíî ïðîùå  
ãåðîèçèðîâàòü òðóä ó÷åíîãî, èñïûòàòåëÿ, êîñìîíàâ-
òà, ñïåöíàçîâöà äðóãèõ, íà ñàìîì äåëå ãåðîè÷åñêèõ 
ïðîôåññèé, ÷åì òîãî æå ñëåñàðÿ, äâîðíèêà, ñàíòåõíè-
êà, âîäîïðîâîä÷èêà è ò.ä., íî íà òî îíî è èñêóññòâî, 
÷òîáû äåëàòü âîçìîæíîå èç íåâîçìîæíîãî. Ïðè ýòîì 
ïðåäîñòàâëÿåòñÿ øàíñ ïðîäåìîíñòðèðîâàòü èñòèí-
íîå íàëè÷èå òàëàíòà, íåîðäèíàðíîñòü â ñàìîâûðàæå-
íèè, ñâîþ ãåíèàëüíîñòü. Çíà÷èòåëüíàÿ ðîëü â ïîïó-
ëÿðèçàöèè ïðîôåññèé, çàäåéñòâîâàííûõ â ðàçâèòèè 
êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà, íåñîìíåííî, îòâîäèòñÿ 
ó÷åáíûì çàâåäåíèÿì âñåõ óðîâíåé.

Âñå ýòè ïåðñïåêòèâíûå íàïðàâëåíèÿ íåâîçìîæ-
íû áåç ñîîòâåòñòâóþùèõ êàäðîâûõ ðåøåíèé. Ïî-
ýòîìó ïðèêàçîì Ìèíîáðíàóêè Ðîññèè îò 01.10.2015  
N 1080 «Î âíåñåíèè èçìåíåíèé â ïåðå÷íè ñïåöèàëü-
íîñòåé è íàïðàâëåíèé ïîäãîòîâêè âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ, óòâåðæäåííûå ïðèêàçîì Ìèíèñòåðñòâà îáðàçî-
âàíèÿ è íàóêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 12 ñåíòÿáðÿ 
2013 ã. N 1061» (Çàðåãèñòðèðîâàíî â Ìèíþñòå Ðîññèè 
19.10.2015 N 39355) â ïåðå÷åíü íàïðàâëåíèé ïîäãî-
òîâêè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ âíåñåíà ñïåöèàëüíîñòü 
«Æèëèùíîå õîçÿéñòâî è êîììóíàëüíàÿ èíôðàñòðóê-
òóðà». Òåïåðü áóäåò âåñòèñü ïîäãîòîâêà áàêàëàâðîâ  
è ìàãèñòðîâ ïî ýòîé ñïåöèàëüíîñòè.
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Áåëãîðîäñêèé ãîñóäàðñòâåííûé òåõíîëîãè÷å-
ñêèé óíèâåðñèòåò èì. Â. Ã. Øóõîâà ÿâëÿåòñÿ êðóï-
íûì, äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùèìñÿ, êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíûì âûñøèì ó÷åáíûì çàâåäåíèåì, áàçîâûì 
âóçîì â Ðîññèè, êîòîðûé âûïóñêàåò ñïåöèàëèñòîâ 
äëÿ ïðîìûøëåííîñòè è èìååò ïðèçíàíèå íå òîëüêî  
â Ðîññèè, íî è çà ðóáåæîì. Â 2016 ãîäó óíèâåðñèòå-
òîì ïîëó÷åíà ëèöåíçèÿ íà ïîäãîòîâêó áàêàëàâðîâ ïî  
íàïðàâëåíèþ «Æèëèùíîå õîçÿéñòâî è êîììóíàëü-
íàÿ èíôðàñòðóêòóðà», à â 2017 ãîäó – ëèöåíçèÿ íà 
ïîäãîòîâêó ìàãèñòðîâ.

Ñôåðà æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã óäîâ-
ëåòâîðÿåò îäíó èç ãëàâíûõ ïîòðåáíîñòåé ëþäåé – â 
æèëèùå, ïîýòîìó ñïåöèàëèñòû ÆÊÕ îñòàþòñÿ ïî-
ñòîÿííî âîñòðåáîâàííûìè êàê â íàøåì, òàê è â 
äðóãèõ ðåãèîíàõ ñòðàíû. Æèëèùíî-êîììóíàëüíîå 
õîçÿéñòâî Áåëãîðîäñêîé îáëàñòè íà ñåãîäíÿøíèé 
äåíü ïðåäñòàâëÿåò ìíîãîîòðàñëåâîé õîçÿéñòâåííûé 
êîìïëåêñ, â êîòîðîì ñîñðåäîòî÷åíî îêîëî 30 % âñåõ  
îñíîâíûõ ôîíäîâ îáëàñòè è êîòîðûé âêëþ÷àåò âñå íå-
îáõîäèìûå äëÿ æèçíåäåÿòåëüíîñòè íàñåëåíèÿ âèäû 
óñëóã. Óñëóãè â ñôåðå ÆÊÕ ïðåäîñòàâëÿþò áîëåå 300 
ïðåäïðèÿòèé. Âñåãî â æèëèùíî-êîììóíàëüíîì êîì-
ïëåêñå Áåëãîðîäñêîé îáëàñòè òðóäèòñÿ îêîëî 15 òû-
ñÿ÷ ÷åëîâåê. È îðãàíèçàöèÿ ïîäãîòîâêè áàêàëàâðîâ  
è ìàãèñòðîâ â ÁÃÒÓ èì. Â. Ã. Øóõîâà ïî íàïðàâëåíèþ 
«Æèëèùíîå õîçÿéñòâî è êîììóíàëüíàÿ èíôðàñòðóê-
òóðà» äàåò âîçìîæíîñòü îáó÷àþùèìñÿ ïîëó÷èòü óãëóá-
ëåííûå çíàíèÿ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ è ýêîíîìèêè  
â ñôåðå æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà, è  ïðè-
çâàíà ñîäåéñòâîâàòü ðåøåíèþ âûøåóêàçàííûõ 
ïðîáëåì çà ñ÷åò êîìïëåêñíîé ïîäãîòîâêè âûñîêî-
êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ è âíåäðåíèÿ èí-
íîâàöèîííûõ ìåòîäîâ è òåõíîëîãèé â ïðàêòèêó óïðàâ-
ëåíèÿ ýòîé âàæíåéøåé ñôåðîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè.

Âîçìîæíîñòè òðóäîóñòðîéñòâà äëÿ âûïóñêíèêîâ 
âåñüìà îáøèðíû: ñâîþ ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëü-
íîñòü îíè ñìîãóò îñóùåñòâëÿòü â êà÷åñòâå ðóêîâîäè-
òåëåé, ñïåöèàëèñòîâ-ýêîíîìèñòîâ, ôèíàíñîâûõ àíà-
ëèòèêîâ è ýêñïåðòîâ-êîíñóëüòàíòîâ â àíàëèòè÷åñêèõ 
è ïëàíîâûõ îòäåëàõ ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé ðàç-
ëè÷íûõ îòðàñëåé ãîðîäñêîãî õîçÿéñòâà, ðàáîòàþùèõ 
äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé æèòåëåé ãîðîäà 
(ïðåäïðèÿòèé áûòîâîãî îáñëóæèâàíèÿ, ïðîìûøëåí-
íîñòè, òîðãîâëè, ñôåðû óñëóã), ëèáî äåéñòâóþùèõ â 
îáëàñòè ãîðîäñêîé èíôðàñòðóêòóðû (ñòðîèòåëüñòâà, 
æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà, èíæåíåðíî- 
òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ, ýëåêòðî-, òåïëî-, ãàçî-, 
âîäîñíàáæåíèÿ, ãîðîäñêîãî ïàññàæèðñêîãî òðàíñïîð-
òà). Âûïóñêíèêè íàïðàâëåíèÿ «Æèëèùíîå õîçÿéñòâî 
è êîììóíàëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà» ñòàíóò âåäóùèìè 
ñïåöèàëèñòàìè è ãðàìîòíûìè óïðàâëåíöàìè â îáëà-
ñòè ðàçâèòèÿ ãîðîäîâ è ñèñòåì èõ æèçíåîáåñïå÷åíèÿ, 
óïðàâëåíèÿ ýêñïëóàòàöèåé ýòèõ ñèñòåì, â ïðîâåäå-
íèè æèëèùíî-êîììóíàëüíîé ðåôîðìû.

ÂÛÂÎÄÛ 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â æèëèùíî-êîììóíàëüíîì 
õîçÿéñòâå Ðîññèè ñóùåñòâóåò ìíîãî ïðîáëåì, êîòî-
ðûå âûçâàíû ïëîõèì óïðàâëåíèåì è òÿæåëûì ôè-
íàíñîâûì ïîëîæåíèåì, âûñîêèìè çàòðàòàìè, è, êàê 
ñëåäñòâèå, âûñîêîé ñòåïåíüþ èçíîñà îñíîâíûõ ôîí-
äîâ, íåýôôåêòèâíîé ðàáîòîé ïðåäïðèÿòèé, áîëüøè-
ìè ïîòåðÿìè âîäû, ýíåðãèè è äðóãèõ ðåñóðñîâ. Ýòî 
îçíà÷àåò, ÷òî óïðàâëåíèå ýôôåêòèâíîñòüþ æèëèù-
íî-êîììóíàëüíûõ óñëóã ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ïðèîðè-
òåòîì äëÿ ãîñóäàðñòâà. Âåäü áîëüøèíñòâî æèëèùíûõ 
ïðîáëåì â Ðîññèè âîçíèêàþò èç-çà íèçêîãî êà÷åñòâå 
óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé â ñôåðå ÆÊÕ. Ìåíåäæ-
ìåíò êîììóíàëüíûõ óñëóã ïðåäïîëàãàåò ñîãëàñîâà-
íèå, äîñòèæåíèå îïòèìàëüíûõ ïîêàçàòåëåé ìåæäó 
ïðîèçâîäèòåëåì ñ îäíîé ñòîðîíû, è ïîòðåáèòåëÿìè 
ñ äðóãîé. Íàáîð ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ è òåõíè-
êî-ýêîíîìè÷åñêèõ çàòðàò äîëæåí ñîîòíîñèòüñÿ ñ èõ 
ýôôåêòèâíîñòüþ. È ñåãîäíÿ îäíèì èç ñàìûõ ïåð-
ñïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè ãîðî-
äà ÿâëÿåòñÿ ìîäåðíèçàöèÿ æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî 
õîçÿéñòâà, êîòîðîå èñïûòûâàåò îñòðóþ ïîòðåáíîñòü  
â ïðîôåññèîíàëüíûõ êàäðàõ, âëàäåþùèõ ñîâðåìåí-
íûìè òåõíîëîãèÿìè ïðîèçâîäñòâà è óïðàâëåíèÿ.

Ïðîáëåìà ÆÊÕ – ýòî ïðîáëåìà ðîññèéñêîãî îá-
ùåãîñóäàðñòâåííîãî ìàñøòàáà, ïî ñâîåé âåëè÷èíå  
è çíà÷èìîñòè ñõîæàÿ ñ áîðüáîé ñ êîððóïöèåé. Â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü ïîèñê ïóòåé 
åå ðåøåíèÿ: ýòî è ñîçäàíèå óïðàâëÿþùèõ êîìïàíèé,  
è ñîâåðøåíñòâîâàíèå íîðìàòèâíîãî çàêîíîäàòåëü-
ñòâà, è ðåàëèçàöèÿ ðàçëè÷íûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ïðî-
ãðàìì, è ìíîãîå äðóãîå. Îäíàêî îíà äàëåêà îò ñâîåãî 
ðåøåíèÿ è â áîëüøåé ñâîåé ÷àñòè ñòàëêèâàåòñÿ ñ ïðî-
áëåìîé ïîäãîòîâêè íîâûõ êàäðîâ. Îïûò ïðîøëûõ ëåò 
ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî ñòàðûìè ìåòîäàìè, ïðîøëûì 
ñîçíàíèåì, îäíèìè äîáðûìè íàìåðåíèÿìè ðåøèòü 
åå íåâîçìîæíî.
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